Imagine
& Brasil

por Fundacao Dom Cabral

Inteligéncia artificial na
educacdao profissional:
oportunidades e desafios

Evidéncias de uma

rede brasileira



'Imagine
Brasil

por Fundacao Dom Cabral

INTELIGENCIA ARTIFICAL NA EDUCACAO
PROFISSIONAL: OPORTUNIDADESE
DESAFIOS

Evidéncias de uma rede brasileira

Claudimar Pereira da Veiga

Professor e pesquisador da Fundagao Dom Cabral. Atua nas areas de marketing, comportamento organizacio-
nal, comportamento humano e transformacao digital, com foco na adogao de novas tecnologias.

E-mail: claudimarveiga@fdc.org.br

Carlos A. Primo Braga

Professor Associado da Fundagao Dom Cabral e ex-Diretor de Politica Econdmica e de Divida do Banco Mun-
dial. Seu foco atual estd nos impactos econémicos das novas tecnologias e na agenda de produtividade e
competitividade nas economias emergentes.

E-mail: carlos.primo.braga@educ.fdc.org.br

Agosto / 2026



Ficha tecnica

INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCAQAO PROFISSIONAL:
OPORTUNIDADES EDESAFIOS
Evidéncias de uma rede brasileira

AUTORES
Claudimar Pereira da Veiga
Carlos A. Primo Braga

COORDENA(;AO DA INICIATIVAIMAGINE BRASIL
Aldemir Drummond

Paulo de Tarso Almeida Paiva

Viviane Barreto de Azevedo Lamego

GERENCIA DA INICIATIVA IMAGINE BRASIL
Maria Cecilia Gomes Pereira

PRODUGCAO
Felipe Lopes

EDICAO
12 edicao: Agosto / 2026

PROJETO GRAFICO
Criacao&Design

Valéria Sigaud - Designer Grafico
Euler Rios - Coordenador

UMA PRODUGAO DA FUNDACAO DOM CABRAL
As opinides expressas neste material sao de responsabilidade de seus autores. Nao
@ refletem necessariamente a opinido da FDC. E permitida a reprodugao dos conteudos,
fdcorgbr  desde que citada a fonte.

FALE COM A IMAGINE BRASIL

imaginebrasil.fdc.org.br

(DY imaginebras
} imaginebrasil@fdc.org.br

@ (31) 3589-7499


http://imaginebrasil.fdc.org.br
http://fdc.org.br
mailto:imaginebrasil%40fdc.org.br?subject=

Inteligéncia artificial na educagéao profissional:
oportunidades e desafios
Evidéncias de uma rede brasileira

Claudimar Pereira da Veiga
Carlos A. Primo Braga

Resumo

O debate sobre Inteligéncia Artificial na educacao brasileira oscila entre promessa e ris-
COo, mas raramente responde a pergunta mais pratica: o que, de fato, leva um professor a
adotar IA? Neste artigo, Claudimar Pereira da Veiga e Carlos A. Primo Braga apresentam
evidéncias de uma pesquisa com 308 professores de uma grande rede nacional de edu-
cagao profissional e chegam a um achado contraintuitivo: infraestrutura, acesso e suporte
técnico ndao determinam a decisao de uso: 0 que move é a percepcao de que a IA melhora
o trabalho e a confirmacao dos pares. A conclusao dos autores € direta: o gargalo dessa
transicao provavelmente nao e tecnologico, mas sim de sentido e de legitimidade profis-
sional.

1. Uma pergunta que o debate brasileiro ainda nao respondeu

O debate sobre Inteligéncia Artificial (IA) na educacao brasileira tem oscilado entre dois
polos. De um lado, a promessa: personalizacao do ensino, alivio da carga administrati-
va do professor, ampliagao do acesso a recursos pedagogicos de qualidade. De outro, o
alerta: opacidade dos sistemas, vies algoritmico, integridade académica e o risco de que
ferramentas generativas substituam justamente o esforco cognitivo que constitui a mate-
ria-prima do aprendizado.! Os dois polos sdo legitimos e a literatura internacional os do-
cumenta com rigor crescente. Um terceiro debate, adjacente a esses dois, pergunta como
desenvolver, nos estudantes, as competéncias e habilidades digitais necessarias ao uso da
IA e as profissdes do futuro. Os trés sao legitimos e a literatura internacional os documenta
com rigor crescente ®

Para uma sintese do debate, ver OECD (2026) e Zhu, Sun e Yang (2025). Sobre a leitura de ruptura sistémica,
ver Meira e Meira (2025); sobre a critica ao entusiasmo acritico, ver Williamson (2024). Sobre competéncias
de IA em curriculos educacionais, ver UNESCO (2024). Sobre a transformagao de habilidades exigidas pelo
mercado de trabalho, ver World Economic Forum (2025).

Para uma sintese do debate, ver OECD (2026) e Zhu, Sun e Yang (2025). Sobre a leitura de ruptura sistémica,
ver Meira e Meira (2025); sobre a critica ao entusiasmo acritico, ver Williamson (2024). Sobre competéncias
de IA em curriculos educacionais, ver UNESCO (2024). Sobre a transformagao de habilidades exigidas pelo
mercado de trabalho, ver World Economic Forum (2025).
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Nenhum deles, porém, responde a pergunta que gestores educacionais e formuladores
de politica mais precisam fazer no curto prazo: o que, concretamente, leva um professor
a incorporar, ou nao, a lA a sua pratica? Enquanto o debate se organiza em torno do que
a |A poderia fazer com a educacao, permanece pouco examinado o que os professores
efetivamente estao fazendo com a IA e por qué.

A distincao nao € académica. O Brasil chega a esta transicao tecnologica com um pro-
blema de produtividade que ja dura quatro décadas: entre 1980 e 2021, a produtividade
do trabalho no pais cresceu menos de 1% ao ano, uma fragao do desempenho de outras
economias emergentes.® Se a IA é como se tem argumentado, uma tecnologia de pro-
posito geral de magnitude comparavel a eletricidade, sua contribuicao para a produtivi-
dade dependera muito menos da tecnologia em si do que da capacidade das pessoas
de incorpora-la ao trabalho. E essa capacidade se forma, em boa medida, na educacao,
particularmente na educacao profissional, que € a interface entre o sistema educacional e
0 mundo produtivo.

A iniciativa Imagine Brasil ja vem tratando essa conexao entre |A, produtividade e edu-
cacdo como uma agenda central® O que este artigo acrescenta é evidéncia empirica.
Apresentamos os resultados de uma pesquisa conduzida com 308 professores de uma
grande rede nacional de educagao profissional e argumentamos que os dados desafiam
uma premissa que organiza boa parte da politica de digitalizacao educacional no pais: a de
que o principal obstaculo a adocao de tecnologia € o acesso a ela.

2. Por que olhar para a educacgéo profissional

A maior parte da pesquisa sobre IA na educacao concentra-se no ensino superior ou Na
educacao basica. A educacao profissional recebe menos atencao, o que € curioso, pois
reune caracteristicas que a tornam um laboratorio especialmente informativo.

Primeiro, € o segmento em que a defasagem entre a formacao e o mercado se manifesta
com maior rapidez. Os curriculos sao desenhados com base em padrdes industriais e de-
mandas setoriais; quando uma tecnologia altera o trabalho, a pressao sobre a formacao
profissional € quase imediata. Segundo seus professores, nao sao apenas educadores: sao

Para mais detalhes ver Primo Braga e Paiva (2012), Produtividade e o Futuro da Economia Brasileira, Imagine
Brasil/Fundacao Dom Cabral, e Arbache e Drummond (2025), “Como acelerar e escalar o crescimento
econdmico do Brasil? O papel da industrializagao das vantagens comparativas’, Imagine Brasil / Fundacao
Dom Cabral.

Veja Imagine Brasil; Meira, S. e C.A. Primo Braga (2024), Inteligéncia Artificial e Suas Implicagdes Econémicas,
eBook, Imagine Brasil/Fundagao Dom Cabral; e Webinar “Educacao e |A: pode a A revolucionar a educagao
brasileira?’, iniciativa Imagine Brasil, com Ricardo Henriques e Silvio Meira, moderacao de Carlos A. Primo
Braga.
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profissionais técnicos que trazem a sala de aula normas ocupacionais de produtividade,
eficacia e legitimidade técnica. Terceiro, trata-se de um segmento com presenca em pra-
ticamente todos os setores industriais, 0 que o torna, na pratica, uma infraestrutura estra-
tegica de capacitagao tecnologica do pais.

A pesquisa que fundamenta este artigo foi realizada em setembro de 2025, em uma rede
de educacao profissional sem fins lucrativos (um servico social autdnomo), por meio de um
questionario aplicado a docentes selecionados aleatoriamente (amostragem probabilisti-
ca).® O perfil dos respondentes ¢ o de um corpo docente qualificado e experiente: 65,.6%
possuem pos-graduacao e 27,3% tém formagao superior completa; a experiéncia docente
distribui-se de forma equilibrada entre o inicio, 0 meio e o fim da carreira: 35,1% tém mais
de dezesseis anos de docéncia, 33.4% entre seis e quinze anos, e 31,5% até cinco anos.
Essa distribuicao equilibrada permite observar como a apropriacao da IA ocorre em dife-
rentes fases da carreira docente, sem que o resultado seja dominado por um unico perfil
geracional. As areas de atuacao vao de metalmecanica e eletroeletronica a tecnologia da
informacao, administracao e mecatrénica, sem predominio de nenhuma delas.

Esse ultimo ponto merece registro. A adocao de IA que descrevemos a seguir nao € um fe-
ndémeno restrito a areas digitalmente intensivas. Ela atravessa dominios técnicos tradicio-
nais, o que sugere que a IA deixou de ser uma agenda setorial para se tornar uma agenda
transversal do trabalho docente.

3.Como a adog¢do foi medida: o modelo UTAUT e alégicade
influenciar comportamento

Para responder por que um professor adota IA, nao basta perguntar se ele a utiliza. Medir
o nivel de uso descreve o estado; nao identifica a alavanca. Uma rede que descobre que
83% dos seus professores ja usam IA ainda nao sabe se deve investir em mais licencas,
mais treinamento ou mais evidéncia de resultados pedagogicos, € essas trés decisdes tém
custos, prazos e retornos inteiramente distintos.

Por isso a analise partiu de um modelo consolidado: a Teoria Unificada de Aceitacao e Uso
de Tecnologia (UTAUT), formulada a partir da integracao de oito modelos anteriores e hoje
o quadro de referéncia mais validado empiricamente no campo da adocao de tecnologia.‘5

Foram recebidas 327 respostas, das quais 308 permaneceram apos critérios de qualidade. Considerando
uma populagao finita de aproximadamente 800 docentes, a amostra corresponde a um nivel de confianca
de 95% com margem de erro estimada de +4,5%. O protocolo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
da instituicao.

Venkatesh, Morris, Davis e Davis (2003) formularam o UTAUT a partir da integragcao de oito modelos
anteriores de aceitacao de tecnologia. A versao estendida encontra-se em Venkatesh, Thong e Xu (2012).
Para uma avaliacao meta-analitica da familia de modelos, ver Scherer, Siddig e Tondeur (2019).
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Sua proposicao central € que a adogao nao depende dos atributos objetivos da tecnolo-
gia, mas de quatro percepcdes que o profissional forma a respeito dela:

« Expectativa de desempenho: o quanto ele acredita que a tecnologia melhora o resul-
tado do seu trabalho.

» Expectativa de esforgo: o quanto julga que sera facil incorpora-la a rotina.

» Influéncia social: 0 quanto ele percebe que colegas e a comunidade profissional es-
peram que ele a utilize.

e Condigoes facilitadoras: o quanto percebe dispor de acesso, de suporte técnico e de
compatibilidade com suas praticas.

Vale sublinhar que os quatro sao percepgodes, nao atributos. Isso nao € uma fragilidade
do método: € o ponto. Dois professores com acesso idéntico a mesma ferramenta podem
adota-la de maneiras muito diferentes, e a diferenca esta na leitura que cada um faz sobre
0 que isso significa para o seu trabalho.

Medir percepcao exige mensuragao indireta. O instrumento partiu da operacionalizagao
originaldo UTAUT, adaptada ao vocabulario da educacao profissional, sem alterar a estru-
tura tedrica dos construtos; dezessete questdes distribuidas entre os quatro mecanismos
e a intencao de uso, respondidas em escala de sete pontos, com pre-teste junto a quinze
professores voluntarios para aferir a clareza e a adequacao semantica.

A analise seguiu trés estagios. Primeiro, uma analise fatorial exploratoria verificou se a es-
trutura de fatores emergia dos proprios dados, sem impor a teoria de antemao. Em seguida,
uma analise fatorial confirmatoria validou o modelo de mensuracao, aferindo a confiabili-
dade e a validade discriminante.” Por fim, o modelo estrutural estimou simultaneamente
as relagdes entre os construtos.® Duas propriedades dessa técnica importam para o argu-
mento deste artigo: ela separa o erro de medicao do construto que se pretende medir, e
distingue efeitos diretos de efeitos indiretos. Foi precisamente essa segunda capacidade
que produziu o achado central que apresentamos adiante: o fato de que as condicoes
facilitadoras operam por meio da percepgao, € nao sobre a decisao; 0 que permaneceria
invisivel em uma analise de correlagcdes simples.

7 A confiabilidade interna dos construtos variou de 0,677 a 0,915 (alfa de Cronbach) e de 0,726 a 0,917

(confiabilidade composta). A variancia media extraida (AVE) situou-se entre 0,482 e 0,787, e a validade
discriminante foi confirmada pelo critério de Fornell e Larcker (1981). O construto influéncia social apresentou
AVE marginalmente inferior ao limiar convencional de 0,50, embora sua confiabilidade composta o
supere; valores dessa ordem sao comuns em construtos normativos, cujos itens captam pressdes sociais
heterogéneas, e o resultado deve ser lido com essa ressalva.

A estimacao empregou modelagem de equagdes estruturais baseada em covariancia, com estimador
robusto para indicadores ordinais (WLSMV) sobre matriz de correlagdes policdricas. Os indices de ajuste
indicam boa aderéncia do modelo aos dados: CFl = 0,971; TLI = 0,954, RMSEA = 0,0518 (IC 90% [0,037; 0,067)).
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O UTAUT, contudo, explica; ndo prescreve. Ele indica quais percepgdes sustentam a ado-
¢ao, mas nao diz o0 que uma instituicao deve fazer a respeito. Converter diagnostico em
acao exige um segundo passo: parear cada mecanismo a alavanca institucional corres-
pondente. A Figura 1 organiza esse encadeamento.

A leitura da Figura 1 € de baixo para cima. Na base estao os fundamentos comportamen-
tais: literacia em IA, prontidao docente e legitimidade ética, que fornecem a capacidade, a
motivacao e a conflanca sem as quais nada acima se sustenta. Sobre eles operam os qua-
tro mecanismos de expectativa do UTAUT. A terceira camada traduz cada mecanismo em
uma alavanca acionavel pela instituicao: a heterogeneidade de prontidao pede segmenta-
cao; a expectativa de desempenho pede demonstracao de valor pedagogico; a influéncia
social pede difusao pelas redes de pares; as condicoes facilitadoras pedem um ambiente
de suporte e de governancga. SO entao fazem sentido as capacidades habilitadas pela IA e
0s resultados que delas se esperam.

A consequéncia da gestao esta no pareamento. Alavancas aplicadas sem os fundamentos
correspondentes produzem adesao superficial, e alavancas mal pareadas ao mecanismo
dominante desperdicam recurso. Investir pesadamente em usabilidade quando o gargalo
€ de sentido, como veremos ser o caso, € gastar bem no lugar errado.

Trés limites devem acompanhar a leitura do que se segue. O desenho € transversal: cap-
ta um momento, ndo uma trajetdria. A variavel explicada € a intencdo declarada, nao o
comportamento observado: a literatura documenta uma correlagao forte entre as duas,
mas nao perfeita. E os dados provém de um unico sistema institucional. Sao limites que
recomendam cautela na generalizacdo, nao que comprometam a consisténcia do padrao
encontrado.

&; Imagine
Brasil

»or Fundag@o Dom Cabral



Figura 1. Da adogao observada a agao institucional: fundamentos, mecanismos,
alavancas e resultados

Resultados

Adocgao responsavel e sustentada - Ganho de produtividade educacional
Formacao alinhada as competéncias exigidas pelo mercado de trabalho

Capacidades habilitadas por IA

Personalizacao da Apoio ao desenho Analitica de dados Governanca e uso
aprendizagem pedagogico educacionais responsavel

Alavancas institucionais

Sequéncia de construcao

Segmenta(;aolp?r perfil de Demonstraggo.de valor Difus3o pelas redes de pares Ambiente de suporte e
prontidao pedagogico governanca
Mecanismos de expectativa (UTAUT)
Expectativa de desempenho Influéncia social Expectativa de esforco Condicoes facilitadoras
‘isso melhora meu trabatho” ‘meus pares esperam que eu use" ‘é facil de usar" ‘tenho acesso e suporte”

Fundamentos comportamentais
Literacia em IA Prontidao docente Legitimidade ética

Fonte: elaboracao dos autores.

4. O retrato: a IA ja ndo é experimento

O primeiro achado € o mais direto e talvez o que mais destoe do tom do debate publico:
a |IA ja é pratica corrente. Entre os professores pesquisados, 83,4% relataram pesquisar,
aprender sobre e usar efetivamente IA em suas rotinas profissionais. Apenas 7,5% decla-
raram ter aprendido sem usar de forma rotineira e 8,8% consideraram nao ter aprendido o
suficiente para aplicar. A auséncia de engajamento é residual.

Esse uso esta ancorado nas grandes plataformas generalistas: ChatGPT (54,9%), Gemini
(52,6%), Copilot (35,7%), NotebooklLM (25,3%) e DeepSeek (21,1%). A concentragcao e revela-
dora. Nao se trata de curiosidade dispersa em ferramentas de nicho, mas da incorporagao
das mesmas infraestruturas cognitivas que se difundiram por toda a economia. O professor
da educacao profissional esta usando as ferramentas que seus alunos usarao no trabalho.

Mais interessante € o padrao de uso. As aplicacdes mais frequentes sao estudos e pesqui-
sa (36,7%), desenho de atividades de aprendizagem (26,6%) e desenvolvimento de mate-
riais instrucionais (18,2%). Planejamento de aulas, analise de dados e avaliagao formal apa-
recem com frequéncia bem menor. Ou seja: a IA esta sendo usada para pensar, desenhar
e preparar, e nao para automatizar julgamento avaliativo.
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Essa € uma apropriacao seletiva, e ha boas razées para l&-la como uma escolha profissio-
nal deliberada, e nao como uma limitagao técnica. Os professores estao delegando a ma-
quina as etapas de expansao e organizacao da informagao e retendo para si as etapas em
que o julgamento tem consequéncia para o aluno. E um comportamento consistente com
O que se esperaria de profissionais que atuam sob normas de responsabilidade técnica.

Ha, por fim, um dado organizacional relevante: 54,9% dos respondentes afirmam compar-
tithar recursos e experiéncias de IA com colegas e perceber abertura (atitude favoravel)
para isso; outros 22,4% percebem abertura ainda que nao compartilhem. Existe, portanto,
uma rede informal de difusao ja em operacao que funciona horizontalmente, entre pares,
€ nao por cascata hierarquica.

5. 0 que move a adogdo: valor, pares e — pouco - facilidade

Descrever o uso € uma coisa; explicar o que o produz € outra. Aqui os dados sao mais sur-
preendentes.

A analise identificou trés fatores que influenciam diretamente a intencao de usar IA no
ensino. O mais forte, com folga, € a expectativa de desempenho: a crenca de que a IA me-
lhora a eficacia instrucional e a qualidade do trabalho docente. O segundo € a influéncia
social: as expectativas percebidas de colegas e da comunidade profissional. O terceiro, e
claramente o mais fraco, € a expectativa de esforco, isto €, a percepcao de que a ferra-
menta é facil de usar.?

A hierarquia entre esses trés fatores € a informacao mais acionavel do estudo. Ela diz que
o professor nao adota IA porque a ferramenta ficou facil, e tampouco porque foi instruido
a fazé-lo. Ele adota porque conclui que isso melhora o trabalho que faz e porque percebe
que seus pares chegaram a mesma conclusao.

O peso reduzido da facilidade de uso merece uma interpretacao cuidadosa. Nao significa
que usabilidade seja irrelevante; significa que ela deixou de ser o gargalo. As interfaces
conversacionais resolveram o problema de acesso técnico que dominava as geracoes an-
teriores de tecnologia educacional. Com a barreira de entrada baixa, o gargalo migrou da
usabilidade para o sentido: nao € mais ‘como fago isso funcionar?’, e sim "por que isso vale
meu tempo?”.

Ja a forca da influéncia social, que representa quase trés quartos do peso da expectativa
de desempenho, indica que a legitimidade da IA esta sendo construida lateralmente, den-

Coeficientes padronizados: expectativa de desempenho B = 0,414 (p < 0,001); influéncia social B = 0,307
(p < 0,001); expectativa de esforgo B = 0,134 (p = 0,043). O modelo explica 56,7% da variancia na intengao de
uso (R® = 0,567).
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tro das comunidades profissionais, e nao a partir de diretrizes institucionais. Combinada
com 0S 54,9% que ja compartilham recursos entre si, essa constatacao identifica o canal
de difusao mais eficiente disponivel as instituicoes. E ele € um canal ja existente, gratuito e
que funciona por conta propria.

6. O achado contraintuitivo: infraestrutura, sozinha, néo gera
adogdo

O quarto fator examinado foi o das condicdes facilitadoras: acesso a recursos tecnologi-
cos, suporte técnico, compatibilidade com as praticas existentes. E a dimensao sobre a
qual as instituicoes tém controle mais direto e que concentra a maior parte do orcamento
de transformacao digital.

O resultado € claro: as condicoes facilitadoras nao exercem efeito direto sobre a intengao
de uso. Disponibilizar acesso, licencas e suporte, por si s6, nao move a decisao do profes-
sor.

Seria, porém, um erro concluir que a infraestrutura ndo importa. O que os dados mostram
€ algo mais sutil e mais util: a infraestrutura explica 59,5% da variagao na percepgao de fa-
cilidade e 66,1% da variacao na percepcao de valor® Ou seja, ela atua com enorme forca,
mas sobre a interpretacao, nao sobre a decisao. Esse investimento molda a forma como o
professor & a tecnologia; € essa leitura, e nao a infraestrutura em si, que se converte em
intencao de uso.

A infraestrutura funciona, nesse sentido, como um andaime cognitivo. E o caminho pelo
qual ela chega a adocao € assimétrico: a rota que passa pela percepcao de valor € quase
trés vezes mais forte do que a que passa pela percepcao de facilidade™ O investimento
institucional produz adogao quando redefine o que o professor acredita ser possivel fazer
melhor: nao quando apenas remove atrito.

A implicacao pratica dos resultados descobertos é relevante e vale enuncia-la sem ro-
deios: politica de digitalizacao que se esgota em distribuir acesso tende a nao converter.
Comprar licencas corporativas, montar laboratorios e abrir canais de suporte sao condi-
cdes necessarias, mas o retorno desse investimento depende de uma segunda camada:
a demonstracao concreta de ganho pedagogico que raramente € orcada com 0 mesmo
cuidado.

10 Condigdes facilitadoras - expectativa de esforgo: B = 0,636 (p < 0,001), R? = 0,595. Condigdes facilitadoras
- expectativa de desempenho: B = 0,582 (p < 0,001), R? = 0,661.

™ Efeito indireto via expectativa de desempenho: B = 0,241 (p < 0,001). Efeito indireto via expectativa de esforgo:

B = 0,086 (p - 0,046).
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7. Adogdo nao é voluntarismo: é alinhamento profissional

Ha um pressuposto silencioso na maior parte da literatura sobre a aceitagao de tecnologia:
o de que a intencao de uso expressa uma escolha discricionaria, quase uma preferéncia
pessoal. Os dados desta pesquisa sugerem que, em sistemas profissionais com normas
ocupacionais rigorosas, esse pressuposto é fragil.

Quando a expectativa de desempenho domina de forma tao marcada e a influéncia dos
pares pesa quase tanto, o que se observa nao € uma preferéncia individual, mas uma lei-
tura estratégica da relevancia profissional. O professor da educacao profissional avalia a IA
pelos mesmos critérios com que avalia qualquer outra tecnologia do seu campo, como a
eficacia, a produtividade e a legitimidade técnica. A adogao deixa de ser uma questao de
gosto e passa a ser uma questao de alinhamento ao padrao do oficio.

Isso altera a natureza do problema de gestao. Se a adogao fosse voluntarismo, a tarefa se-
ria convencer individuos, um a um. Sendo alinhamento profissional, a tarefa € outra: tornar
0 uso competente e responsavel da |IA parte reconhecida do que significa exercer bem a
profissao. Sao desenhos de intervencao muito distintos.

Vale registrar também o que este momento tem de peculiar. A institucionalizagao da IAem
muitas redes de ensino esta acontecendo de baixo para cima e de lado a lado, por meio
da experimentacao individual e da troca entre pares, antes que as politicas formais se
consolidem.*® Observam-se, no entanto, casos de redes de educagao profissional ligadas
a industria, onde se percebe uma prontidao tecnologica institucional em relacao a cons-
trucao de politicas formais para utilizacao dessas tecnologias. Isso configura uma janela
de oportunidade, porque ha energia profissional genuina disponivel e, simultaneamente,
um risco: sem referéncias institucionais de uso responsavel, a heterogeneidade atual de
prontidao e de literacia em IA pode cristalizar-se em desigualdade entre unidades, entre
areas e entre professores.

A Figura 2 sintetiza esse balango em uma matriz SWOT. Ele deixa visivel uma assimetria
que orienta a secao seguinte: as forcas do sistema sao reais e ja estao dadas, ao passo
que as fraquezas e ameagas sao, em grande medida, questdes de governancga ainda nao
decididas. Nao se trata de um diagnostico de caréncia, mas de um ativo a espera de coor-
denagao.

12 Sobre estagios de institucionalizagcao e a distingao entre adogao experimental e adogao sedimentada, ver
Tolbert e Zucker (1996) e Scott (2014).
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Figura 2. Balanco estratégico da adoc¢ao de IA na educagao profissional

Forcas

* Engajamento ja consolidado

83,4% dos professores pesquisados, aprendem e
usam IA em suas atividades profissionais.

® Corpo docente qualificado
65,6% possuem pos-graduacao; a experiéncia
docente € ampla e bem distribuida.

e Cultura emergente de aprendizado entre pares

54,9% compartilham recursos e experiéncias de |A
com colegas.

® Exposicao a um ecossistema diverso

Uso ativo de ChatGPT, Gemini, Copilot,
NotebooklLM, DeepSeek e outras plataformas.

Fraquezas

Adocao comportamental heterogénea

Diferencas relevantes em prontidao, confianca,
valor percebido e intensidade de uso.

Literacia em IA desigual

Familiaridade nao equivale a compreensao de
capacidades, limites e implicacdes éticas.
Governanga e suporte ainda em formagao
Politicas, diretrizes de uso responsavel e apoio
institucional seguem em construcao.

Integracao pedagogica inconsistente

Uso frequentemente exploratério e ainda nao
incorporado sistematicamente a pratica de ensino.

Adocao responsavel
de inteligéncia

Oportunidades

artificial na educacao
profissional

Ameacas

Sintese estratégica

integrada

* Demanda crescente por competéncias em IA

Pressao para preparar egressos para postos de trabalho
mediados por IA.

* Potencial pedagogico da IA generativa

Criagcao de conteudo, personalizacao, avaliagcao
formativa, feedback e eficiéncia administrativa.

e Capacidades de gestao habilitadas por IA

Segmentagao docente, comunicacao personalizada,
apoio conversacional e monitoramento do engajamento.

e Ambiente favoravel a inovacao
Atengao publica e politicas voltadas a
transformacao digital e a qualificacado da forca de
trabalho.

Mudanca tecnologica acelerada

Surgimento continuo de ferramentas,
capacidades e marcos regulatorios.

Riscos eticos, legais e de governanca

Viés, transparéncia, privacidade, propriedade
intelectual, desinformacao e integridade
académica.

Resisténcia e identidade profissional
Ameaca percebida a expertise, autoria, avaliacao
e autoridade pedagdgica.

Divisao digital e desigualdade

Diferencas de literacia e acesso podem ampliar
disparidades educacionais e profissionais.

Fonte: elaboragao dos autores a partir dos dados da pesquisa.

8. Implicagoes para gestores e para politica publica

Quatro orientacdes decorrem com razoavel seguranca quanto aos resultados.

)

Financiar a demonstracao de valor, ndo apenas a infraestrutura. Se o caminho da in-
fraestrutura até a adocao passa obrigatoriamente pela percepcao de ganho, entao
casos de uso documentados, evidéncia de melhoria nos resultados de aprendizagem
e exemplos concretos por area técnica nao sao comunicacao institucional acessoria,
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(i)

(iif)

(iv)

sao 0 mecanismo causal. Uma regra pratica razoavel: nenhum investimento em acesso
deveria ser aprovado sem um orcamento correspondente para demonstrar e dissemi-
nar os ganhos que ele viabiliza.

Usar a rede de pares como canal principal de difusao. Metade do corpo docente ja
compartilha recursos de forma espontanea. Reconhecer, apoiar e dar visibilidade a es-
sas comunidades informais, em vez de substitui-las por programas de treinamento pa-
dronizados, € a intervencao com melhor relagao custo-beneficio, segundo os dados.
A norma profissional se difunde horizontalmente; a politica deveria seguir o mesmo
caminho.

Preservar a autonomia agora, antecipar a governanca depois. No estagio atual, marca-
do pela experimentacao e pela apropriacao seletiva, estratégias que preservem a dis-
cricionariedade profissional e enfatizem os beneficios tendem a superar os mandatos
de conformidade. Mas o estagio vai mudar. A medida que a IA se consolidar em rotinas
organizacionais, as condi¢des institucionais tenderao a exercer influéncia mais direta
e diretiva, e questdes de transparéncia, privacidade e integridade exigirao referéncias
formais. O erro a evitar € a burocratizagcao prematura, que interrompe a experimenta-
cao; 0 erro simetrico € postergar a governanca até que praticas divergentes ja estejam
consolidadas.

Tratar a educacgao profissional como plataforma de uma IA pro-trabalhador. A pergunta
estratégica nao € quantas tarefas a IA pode assumir, mas como ela pode ampliar a
capacidade de quem trabalha, permitindo executar melhor, criar tarefas, estender o
julgamento humano e acelerar a aquisicao de expertise.** Redes de educagao profis-
sional estdo em posicao rara para responder a essa pergunta na pratica: formam tra-
balhadores, formam formadores e mantém ligagao direta com o chao de fabrica. E um
ativo institucional que o Brasil possui e que poucos paises emergentes tém na mesma
escala.

O Quadro 1 consolida essas orientacdoes com base na evidéncia que as sustenta, explicitan-

do

o desafio estrategico que cada achado impde e a resposta gerencial correspondente.

13

Ver Acemoglu, Autor e Johnson (2026), “Building Pro-Worker Artificial Intelligence’, NBER Working Paper
34854.
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Quadro 1. Da evidéncia a acao: desafios estratégicos e implicacoes de gestao

EVIDENCIA EMPIRICA

DESAFIO ESTRATEGICO

IMPLICAGAO PARA A GESTAO

83,4% dos professores ja
pesquisam, aprendem e usam
IA, mas com profundidade
desigual: alguns integram a 1A

a varias dimensodes do ensino,
outros permanecem em estagio
exploratorio.

Do acesso ao uso
significativo

O desafio ja hdao € ampliar
acesso ou conscientizar, e
sim aprofundar formas de uso
capazes de gerar resultado
pedagogico verificavel.

65,6% possuem pos-graduacao

e 27,3% formagao superior; a
experiéncia docente vai de menos
de 5 anos (31,5%) a mais de 16
anos (35,1%), com diferencas
marcadas na percepgao de valor
e de esforgo.

Prontidao heterogénea

Programas padronizados
tendem a falhar. Segmentar
o corpo docente por perfil de
prontidao e ajustar suporte,
linguagem e ritmo a cada

grupo.

Persistem preocupacdes com
transparéncia, privacidade,
integridade académica,
propriedade intelectual e viés
algoritmico, centrais a percepgcao
de legitimidade.

Equilibrar inovagao e
responsabilidade

Incorporar principios de uso
responsavel a formagao, a
comunicagao e a governanga,
de modo que a inovacao venha
acompanhada de confianca.

Ecossistema diverso e em
evolucgao acelerada; ChatGPT
(54,9%), Gemini (52,6%), Copilot
(35,7%), NotebooklLM (25,3%) e
DeepSeek (21,1%).

Sustentar o engajamento
ao longo do tempo

Adogao nao € evento unico.
Criar mecanismos permanentes
de desenvolvimento de
capacidade e experimentacao,
em vez de iniciativas pontuais.

Ainfluéncia social e preditor
significativo da intencao de
uso, e 54,9% dos professores
ja compartilham recursos e
experiéncias com colegas.

Construir uma cultura de
aprendizagem com |A

Apoiar as comunidades
informais de pratica como canal
primario de difusao, acelerando
o aprendizado organizacional a
custo baixo.

Fonte: elaboragao dos autores a partir dos dados da pesquisa.
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9. Palavras finais

Os dados apresentados aqui descrevem uma rede especifica em um momento especifico,
e e preciso adotar a devida cautela ao generaliza-los. Trata-se de um retrato transversal
de um unico sistema em um pais. Nao obstante, o padrao que emerge € coerente e tem
consequéncias.

A IA ja esta na pratica docente da educacao profissional brasileira, nao como promessa
nem como ameaca, mas como ferramenta de trabalho incorporada com discernimento.
Os professores a usam para pensar e preparar, € nao para julgar. Adotam-na porque acre-
ditam que melhora o que fazem e porque veem seus pares chegando a mesma conclu-
sao. Reagem pouco a facilidade e pouco ao acesso em si.

A conclusao de gestao € que o gargalo brasileiro nesta transicao provavelmente nao €
tecnoldgico. E um gargalo de sentido e de legitimidade profissional. Instituicées que tra-
tarem a adogao de IA como um problema de compra de tecnologia obterao infraestrutura
0Ciosa; as que a tratarem como construgao de valor percebido e de norma profissional
obterao adocao.

E uma boa noticia, no fundo. Significa que o ativo mais decisivo dessa transicdo nao esta
em uma licenca de software, e sim em algo que o pais ja possui: professores qualificados,
curiosos e organizados em comunidades que ja trocam entre si. Cabe as instituicoes e a
politica publica decidir se vao construir sobre esse ativo ou continuar comprando ferra-
mentas na esperanca de que a adogao venha junto.
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