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Vivemos um momento extremamente rico e
desafiador. Um momento no qual criagoes,
produtos e servigos, direitos e deveres, poder,
ética e valores, propriedade e relagdes de
trabalho sofrem mudangas significativas na
medida dos avangos e disrupgdes causadas
pelas tecnologias, novos comportamentos e
novos modelos de negdcios habilitados pelo
digital.

Conforme Kevin Kelly, autor de “Inevitavel: as
12 forgas tecnolégicas que mudardo 0 NOsso
mundo” (2019), ao compreender o que as
tecnologias disruptivas estdo propiciando, é
fundamental nos adaptarmos ds mudangas
e sermos protagonistas delas, criando as
condi¢es de contorno capazes de construir
as melhores solugoes, seja do ponto de vista
pessoal, empresarial ou de politicas publicas, e
compreender que essas condigdes se ddo em
ambientes cada vez mais complexos.

A inovagdo permanente e acelerada,
propiciada pelas tecnologias digitais, cria
novas oportunidades e novos desafios para
as empresas e para os érgdos reguladores
e também complexidade ao ecossistema
de ciéncig, tecnologia e inovagdo. E sobre
tais desafios que este 4° volume da série
“Economia Digital Passada a Limpo” trata.
N&o poderia ser de outra maneira! Neste
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volume, convidamos especialistas da area
de direito e profissionais que tém atuado
diretamente com as inovagdes do mundo
digital e seus impactos na regulagdo e no
desenvolvimento do ecossistema brasileiro.

AirBnb e Uber, plataformas digitais criadas
em 2008 e 2009, respectivamente, sofrem
até hoje com dificuldades de penetrar

em determinadas economids ou com
interpretagoes juridicas/regulatorias
restritivas de sua atuagdo de acordo

com o modelo de negdécios. Sem falar

nas mobilizagcdes daqueles que querem
resistir ao inevitavel: os donos de redes
hoteleiras e os motoristas de tdxi. Mas a
sociedade estd atenta, como exemplifica o
deputado federal Vinicius Poit, em entrevista
exclusiva para a Fundagdo Dom Cabral. “A
nossa guerra didria é evitar o retrocesso e
avangar Nos espacos politicamente vidveis.
Hoje, por exemplo, um modelo de negocio
superinteligente, como o fretamento
colaborativo de 6nibus — feitos por empresas
como a Buser e a FlixBus —, corre sério risco
de se tornar ilegal por movimentagdo das
oligarquias dos 6nibus. Os aplicativos de
mobilidade urbana e delivery — como Uber,
Ifood e 99 — dia a dia estdo batalhando para
que o regulador entenda a particularidade
do modelo de trabalho na gig economy.
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As plataformas de streaming estdo sob a
ameaga de serem enquadradas como SEAC —
nome técnico para TV por assinatura —, 0 que
burocratizaria todo o modelo de negécio e
seria um tremendo retrocesso. As plataformas
de redes sociais estdo sob um risco iminente
de intervencgdo, com o governo tentando
“estatizar” seus termos de uso e definir como
moderam seus contelddos”.

Criadores de algoritmos de inteligéncia artificial
sdo questionados a respeito de sua aplicacdo
em dreas criticas, como saude e mobilidade,
por exemplo, por conta de riscos de vieses
discriminatérios. Os debates crescem na
medida em que os veiculos autdnomos viram
realidade: em caso de risco de atropelamentos,
guem o algoritmo deve “escolher” caso possa
proteger uma pessoad s6? Que pessoa deve

ter prioridade na fila de tratamento pelo SUS?
Como e quando devemos ter uma regulacdo
de IA no Brasil? Esse € um dos topicos que
Bruno Jorge Soares, coordenador do programa
de industria 4.0 da ABDI, trata no seu artigo,
baseado na realidade de outros paises e nNa
literatura sobre o tema. Contrastando diversas
abordagens e politicas regulatorias, como

as dos Estados Unidos e da Unido Europeia,
sdo expostas alternativas de regulagdo em IA
que podem ser empregadas para que essas
tecnologias sejom aplicadas de maneira

ética, segurg, justa e confidvel, tendo a pessoa
humana como centro e causa. E de forma

a ndo restringir, Mas sim permitir uma visdo
processual que considere as tecnologias ndo
sO no tempo presente, Mas, “a0o mesmo tempo,
que criem um ambiente de seguranca juridica
na utilizagdo da IA, de modo a ndo gerar
desincentivos para sua implementagdo”, visdo
de Bruno Jorge que & compartilhada por varios
outros autores do livro. E explica ao leitor temas
que entram em debate, como transparéncia,
equidade/justica, prevencgdo de danos,
accountability, privacidade e autonomia/
liberdade.

O deputado federal Vinicius Poit, lider da
Frente Parlamentar que trata da economia
digital, destaca os principais movimentos
do Legislativo para proteger o cidaddo,

a0 mesmo tempo em que impulsionam o
desenvolvimento empresarial e a inovagdo.
Uma delas é a regulagdo de inteligéncia
artificial, em discussé@o no Congresso, que
se somard a tantas como o Marco Legal
de Startups, a LGPD — Lei Geral de Protecdo
de Dados, o Marco Civil da Internet, entre
outras. Sobre acesso a dados, afirma que
“a falta de dispositivos claros permitindo

a mineracdo de dados e textos a partir de
bancos de dados acaba gerando um atraso
ao desenvolvimento cientifico-tecnolégico
nacional. SAo restricdes e impedimentos,
muitas vezes abusivos, de acesso a dados.
Um verdadeiro labirinto regulatorio que
inviabiliza a obtencgdo de autorizagdes
individuais. Isto resulta em barreiras para a
realizacdo de projetos cientificos e para a
formacdo e o crescimento de startups”.

O professor Carlos Affonso Souza explora

a relagdo entre regulagdo e inovagdo, ao
tratar de uma das regulagdes pioneiras da
nova economia: o Marco Civil da Internet.
“Sem descer nas particularidades de cada
tecnologia ou de sua aplicagdo, até para
ndo impactar atividades que nem mesmo
foram imaginadas, o texto legal procura criar
condigoes para que o Brasil seja um ator
global no debate sobre inovagdo a partir
da rede. E tudo isso a partir do respeito aos
dados pessoais, da garantia da neutralidade
da rede e do desenho de um regime de
responsabilidade que possa equilibrar a
abertura para inovagdo com a protecdo de
direitos.”

As big techs sofrem processos e multas por
acusacoes de abuso de poder econdémico
em todo o0 mundo, sendo alvo dos 6rgdos
de defesa da concorréncia até mesmo

na China, com seu capitalismo de estado.



O 6rgdo regulador chinés acaba de aplicar
uma multa de 2,75 bilhées de doblares d
gigante do e-commerce Alibaba por praticas
monopolistas que evitavam seus fornecedores
de usar outras plotoformos'. Tal decisdo fez
com que os pregos das agées da empresa
caissem 9% na manhd seguinte e que a
empresa anunciasse a introdugdo de novas
medidas para reduzir as barreiras a entrada e
0s custos para os seus fornecedores.

As empresas plataforma, ao atrairem
clientes com servigos “gratuitos”, adquirem
poder crescente com o acimulo de

dados dos clientes, poder incomparavel

as demais empresas do segmento e ao

dos consumidores, gerando assimetrias
informacionais. O professor Vicente Bagnoli
traz, em seu artigo, varios aspectos de defesa
da concorréncia na era digital e exemplos de
como estdo atuando os 6rgdos de defesa da
concorréncia, em conjunto com os de defesa
do consumidor e de protegdo de dados.

Temas como cartéis praticados entre
empresas por meio da utilizagdo de algoritmos,
0 emprego do big data para determinar o
perfil do consumidor e direcionar vendas de
produtos ou servigos e a diferenciagéo ou
discriminacdo de precgos feita por sistemas
que definem o perfil do consumidor séo
alguns dos temas a serem tratados pelas
autoridades de defesa da concorréncia,
que estdo sendo desafiadas em seus
métodos tradicionais de andlise de atos de
concentragdo. “A velocidade e a extensdo
do crescimento da economia digital tém
sido cruciais para tornar as plataformas um
dos desafios mais significativos, exigentes e
investigativos enfrentados pelos reguladores
e autoridades de concorréncia em todo o
mundo. As plataformas digitais acabam com
a intermediacdo dos chamados mercados
comuns para conectar diretamente os
usuarios, o que as torna multimercados. Isso
leva a um controle macico sobre comércio,

comunicagées e até discurso publico. (..) O
que torna as plataformas digitais tdo unicas
€ 0 big data, cujo uso promove um ciclo de
retroalimentagéo (feedback loop), permitindo
que as empresas criem produtos, oferecam
servigcos e atraiom cada vez mais usudarios.
Isso assegura economias substanciais de
escala e impulsiona o mercado em favor das
plataformas ja@ dominantes, que (..) também
sdo suspeitas de envolvimento no desrespeito
a privacidade de dados, desinformagdo,
questoes trabalhistas e interferéncia eleitoral”.

Outro tema relevante é a possivel
compreensdo das grandes plataformas
digitais como servigos de utilidade publica.
“Quanto maior e mais poderosa a plataforma
digital, maior a dependéncia que essa
infraestrutura exerce na sociedade, o que
demanda um maior rigor na aplicagdo

do Direito da Concorrénciag, a submissdo
das superplataformas e até mesmo
regulamentacgdes especificas”, continua
Bagnoli.

Tal debate nos leva para mais uma interse¢do
entre regulagcdo e inovagdo, onde as questdes
criticas continuam. Na economia digital, a
informacgdo é o insumo para a geragdo de
riquezas e, a0 mesmo tempo, cumpre — ou
deveria cumprir — funcdo social, na medida
da sua transformagdo em solugdo de
problemas através de algoritmos capazes de
identificar doencas com rapidez e precisdo,
apoiar na tomada de decisoes judiciais

mais rapidas, resolver problemas de saude,
assisténcia social e gestdo publica, entre

as infindaveis possibilidades de aplicagdo
publica.

Dada a fungdo social da informacgdo, ela

OU seu uso deveria ser alvo de protecdo,

ou sejg, patentedvel? Os pesquisadores da
USP Diogo Coutinho e Guilherme Carboni
defendem a controversa tese de que deveria
haver mdltiplos regimes de propriedade
intelectual (PI) convivendo simultaneamente,



dependendo do papel social que aquela
inovacdo desempenha. “Ndo da para tratar

Pl como um monolito, servindo de A a Z. O
debate sobre Pl &€ pouco sofisticado no Brasil.
Por que ndo pensar em regimes de Pl mais
afinados considerando as peculiaridades do
ambiente fluido das plataformas digitais que
monetizam dados? O regime ortodoxo ndo
necessariomente € capaz de enfrentar”. A

nova economia é paradoxal: se, por um lado,
as invengoes devem ser protegidas por um
regime de propriedade, por outro, a informagdo
deve ser aberta em beneficio dos préprios
processos produtivos. E questionam: o direito de
Pl funciona como estimulo a inovagdo ou como
uma camisa de forga?

O tema de patentes estd sendo alvo de fortes
debates em tempos de combate & Covid-19,
resultando em licenciamento compulsorio

de vacinas. O momentum também exige que
se encare a fungdo social da informagdo
transformada em solugdes de cunho social,
provocam os autores.

E 0 que o governo sul-coreano fez em periodo
de pandemiaq, ao flexibilizar as regras de direito
autoral de obras educacionais, para facilitar

0 acesso de professores na tarefa de colocar
86% dos estudantes coreanos em aulas online,
segundo entrevista exclusiva de diretores do
Korean Innovation Center Jung Moon e Brian
Hang.

E continuam os desafios. Plataformas de
e-commerce sdo alvo de atengdio de orgdos
de defesa do consumidor naquelas agdes
em gque o consumidor se sente lesado

pelo vendedor, e ndo pela plataforma

de marketplace na qual o consumidor
depositou a sua confianga. Quem deve ser
responsabilizado? A regulagdo brasileira

do e-commerce consegue lidar com as
constantes evolugées nos modelos de negdcios
e nas relagdes entre empresas que estes
engendram, implicando em novas relagoes
consumeiristas? A secretdria de Defesa do

Consumidor, Juliana Domingues, explora,
em seu artigo, a evolugdo da regulagdo do
e-commerce e de defesa do consumidor.
Afirma que “considerando 0 aumento
vertiginoso das compras online e a maior
dependéncia do e-commerce causado
pela pandemia (..), deve-se reavaliar a
capacidade de o Decreto n° 7.962/2013
proteger o consumidor ao mesmo tempo
em gue se busca incentivar a entrada de
novas empresas no meio digital”.

Um dos temas de maior destaque da
atualidade é o da protecdo de dados.

A advogada Juliana Abrusio analisa a

LGPD e afirma que a lei “ndo veio para
travar o mercado, mas para impulsiond-

lo a partir do delineamento das regras do
jogo, bem a partir do empoderamento
conferido ao cidaddo, enquanto titular de
seus dados pessoais. £ um ganha-ganha:
tanto para o cidaddo quanto ao mercado”.
Aponta pontos criticos da Lei e da sua
implementagdo, como a cultura de dados
pelos cidaddos, empresas e governo, a
relativa autonomia da Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados e a necessidade
dessa agéncia regular o tratamento
diferenciado para micro e pequenas
empresas e startups. A autora também
chama a atengdo para a importdncia de as
empresas considerarem a implementacdo
da LGPD como parte da gestdo de riscos.
Mas um dos pontos mais interessantes do
artigo refere-se ao uso da proépria tecnologia
— as chamadas Privacy Enhancing
Technologies (PETs) — para melhorar a
protecdo de dados pessoais € ir além de se
basear tdo somente em solugdes trazidas
unicamente pelos instrumentos juridicos.

O advogado Fabiano Menke avalig, do ponto
de vista juridico, a eficdcia de documentos
digitais e o uso de assinaturas digitais e do
blockchain como formas de assegurar a
comprovagdo de integridade e de autoria



de documentos eletrénicos. E possivel veicular
documentos e contratos eletronicos com
integridade, pois hd um registro de informacdo
anterior e posterior ao contrato e ndo hd como
alterar o seu conteGdo. Mas quais sdo as forgas
que fazem com que ainda tenhamos de atribuir
aos antiquados cartérios de oficios e notas a
validade dos documentos?

E como tributar servigos digitais, em especial
quando consideramos o cipoal tributdrio

no qual o Brasil estd envolto, com conflitos

de competéncia entre os entes federativos,

por exemplo? Ndo seria 0 momento de se
considerar a nova economia no cendrio de
debates da reforma tributdria em curso? O
professor Argos Gregdrio argumenta que a
atual proposta de reforma tributdria ndo se
adequa as exigéncias da economia digital,
baseada na desmaterializagdo e em servigos
desenvolvidos e consumidos em qualquer lugar
do mundo. E coloca em xeque a forma atual
de tributagdo de solugdes digitais, geradora de
anacronias e incertezas.

A inteligéncia artificial j& & capaz de criar obras
de arte, musicas, livros, filmes. Mas.. de quem é
o direito autoral?

Na segunda parte deste volume, convidamos
especialistas na drea de inovagdo que estdo
atuando diretamente para ativar governos,
academias e empresas, impulsionando a
chamada triplice hélice da inovagdo. Nosso
objetivo nesta sessdo € promover uma reflexéo
sobre como o pais estd trabalhando rumo ao
digital, academias e institutos de pesquisa
desenvolvendo ciéncias e pesquisas, governos
impulsionando e revendo as politicas publicas
e realizando o governo digital e empresas
usando tecnologias disruptivas e realizando a
transformacdo digital.

A complexidade do novo mundo coloca em
xeque até mesmo as politicas publicas para
estimular a inovacdo e o ecossistema inovador.

Mesmo o Brasil contando com um sistema
de apoio a inovagdo bastante completo e
sofisticado, ainda faltam novos instrumentos
e faz-se necessario resgatar a relevancia
dos existentes. Nossos instrumentos e
instituicdes estdo adequados As novas
demandas de empresas e de inovacoes
fluidas e répidas? Evoluiram o suficiente para
impulsionar o novo? A academia brasileira
gera a ciéncia capaz de alimentar a cadeia
da inovagdo digital? As empresas conhecem
as tecnologias e suas multiplas capacidades
de aplicagdo no negdcio? Estdo fazendo

a necessdria transformacdo digital,
envolvendo o ecossistema de startups e

0os institutos de pesquisa? As politicas de
inovagdo estdo adequadas para o digital+?
E 0 que tratam os autores: Paulo Alvim,
Ricardo Pellegrini, Carlos Américo Pacheco,
Jackline Conca e Maycon Stahelin, Cassio
Spina, FGbio Amorosino e Francisco Perez,
Marco Stefanini e Renata Zanuto.

O secretdrio do Ministério de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagodes, Paulo Alvim, ao
falar sobre as prioridades em politicas de
CT&l para a economia digital no Brasil,
destaca a capacidade e a necessidade
de as tecnologias digitais atuarem para
garantir a soberania tecnoldgica e enfatiza
o papel dinamizador das TICs (tecnologias
de informagao e comunicagées). “Temos
competéncia técnica e cientifica na drea de
TICs, mas temos que ampliar ainda mais”
para corrermos atrds do prejuizo na nova
economia. Destaca, entdo, as iniciativas

de politicas publicas, como o Plano de |oT,
considerado por ele como o mais relevante
de todos, juntamente com a ampla
aplicagdo de inteligéncia artificial. Enfatiza
que, no campo tributdrio, ainda temos

um modelo analdgico e que precisamos
ajustar o modelo para melhor contemplar
a tributagdo de solugdes digitais, que sdo
Servigos.



Em andlise comum & de Carlos Américo
Pacheco, da Fapesp, alerta que precisamos ter
mais capital humano no pais e que o legado
de politicas publicas, como a Lei de informatica,
foi fundamental para criar uma base cientifica
e tecnoldgica e de competéncias no pais.
Pacheco, ao responder d pergunta “Quais as
forgas e fraquezas das atividades de P&D no
Brasil para apoiar a transformagdo digital?”,
chama atencdo sobre os riscos de o Brasil ficar
atrasado frente a paises competidores, mas
também demonstra otimismo, limitado a avisos
importantes quanto a sinais de retrocesso.
Adota uma abordagem interessante para
enfatizar a complexidade do momento, o
digital+. “As novas tecnologias digitais estdo
ficando mais complexas e mais intensivas

em conhecimento. Podemos chamar isto de
digital+, a exemplo da inteligéncia artificial,
aprendizado de maquing, data science ou
blockchain, para ndo falar do que vem na
sequéncia na computacdo qudntica. Elas

sdo impulsionadas pelo avango da pesquisa
nestas novas tecnologias, pela hova geragdo
de startups digitais que incorporam esses
avangos, mas também pelas big techs e

do que tem sido chamado de capitalismo

de plataformas, que competem entre si
disponibilizando multiplas ferramentas para
todo o tipo de usudrio”. Pacheco advoga

que, neste ambiente complexo, ndo Nos

resta alternativa a néo ser fazer também de
tudo um pouco, com foco e mobilizagdo do
setor privado: énfase na difusdo e énfase nas
atividades de P&D.

Mais uma vez a relagdo publico-privado
aparece na andlise de Ricardo Pellegrini, que
destaca a importdncia da triplice hélice para
impulsionar a inovacdo no pais, citando a MEI

— Mobilizagdo Empresarial pela Inovagdo — e

a EMBRAPII — Empresa Brasileira de Pesquisa

e Inovagdo Industrial — como exemplos de
sucesso, contendo ambos uma pauta relevante
de apoio a transformagdo digital.

Jackline Conca e Maycon Stahelin, do
Ministério da Economia, apontam o poder
das compras publicas e do governo digital
para impulsionar a inovagdo, em especial
em ambiente de incertezas, chamando a
ateng¢do para a importdncia da adogdo

de estratégias de pais das inovagoes
mission oriented, como sugere autores
como Mariana Mazzucato. Destacam

a complementaridade entre esses
instrumentos e os demais requisitos para um
pais inovar, mas chamam a atenc¢do para
o fato de que “enquanto nos EUA cerca de
30% do gasto em P&D publico séo realizados
por meio de encomendas tecnoldgicas, no
Brasil ainda temos poucos casos de uso do
instrumento, como a compra do KC-390 da
Embraer pela Forca Aérea Brasileira e, mais
recentemente, o contrato entre a Fiocruz

e a AstraZeneca para o desenvolvimento
da vacina contra a Covid-19. Demonstram
esperangas em que o recém-aprovado
Marco Legal das Startups promova mais
aquisicdo de solugdes inovadoras pela
Administracdo PUblica. “Quando se fala em
governo digital, hd grande potencial, no
entanto, para ir além de apenas digitalizar
servigos que antes eram analégicos. O
governo que é digital by design embarca
as tecnologias e solugdes digitais existentes
e emergentes no ciclo de vida da politica
publica”.

E como melhor financiar essa nova
economia? Cassio Sping, presidente

da Anjos do Brasil, analisa a cadeia de
desenvolvimento da inovacdo e identifica os
melhores atores para financiar cada uma
das etapas, conformando um ecossistema
de investimento em inovacdo no qual
“muitos dos elos da cadeia proveem
retorno para os elos anteriores”. Chama

a atenc¢do para modelos colaborativos

de financiamento, provendo recursos
essenciais para a inovagdo digital: o capital
financeiro associado ao intelectual, pois



" além do aporte financeiro é necessaria

uma grande agregagdo de conhecimento,
redes de relacionamento e experiéncia
acumulada”. E alerta para a agilidade e a
integracdo caracteristicas do ecossistema de
financiamento global, fornecendo exemplos
de investimentos de investidores e fundos
estrangeiros nas startups de tecnologia.
Neste primeiro quadrimestre de 2021, houve
um crescimento de 68% no volume de
investimentos com relagéo ao mesmo periodo
de 2020, atingindo a marca de R$ 10,1 bilhdes
investidos, segundo a SlingHub3.

Outro papel de destaque no ecossistema é o
das grandes corporagdes e de suas liderangas.
Fabio Amorosino e Francisco Perez, CEO e
diretor do Conglomerado Alfg, respectivamente,
enfatizam o papel da lideranca em
ecossistemas para a transformagdo digital

e inovagdo, orquestrando atores em torno

da resolucdo de problemas reais. Destacam,
através do exemplo do Alfa Colab, a
importéncia em prover mercado, conhecimento
empresarial e de negocios e a capacidade de
levantar recursos para fomentar a inovagdo.

Renata Zanuto, co Head do Cubo Itag,
completa a andlise dos ecossistemas digitais
demonstrando o crescimento da importdncia
e desempenho das startups no Brasil, em um
contexto de aumento da inovagdo aberta. Traz
ricos exemplos e nUmeros para demonstrar
seus argumentos. O Brasil, em 2019, s6 perdeu
para China e Estados Unidos na producdo de
unicornios, segundo dados do Crunchbase; no
primeiro semestre de 2021, houve um boom
de iniciativas de aproximagdo entre grandes
empresas e startups e um recorde de aporte
de investimento em startups (US$ 5,2 bilhdes
em investimentos, ultrapassando em 45% o
montante total investido em 2020); além dos
aportes feitos pelos fundos de investimento,
houve um aumento relevante de corporacdes
fazendo aquisi¢coes de startups. Ganhando
ainda mais for¢a, o ecossistema passou a

contar também com startups adquirindo
startups. E completa: “Muitos dizem que
0 ecossistema empreendedor é o Brasil
gue deu certo porque anda descolado
da macroeconomia, com uma realidade
particular e propria”.

Fechamos este volume convidando os
senhores Jung Moon e Brian Han, do Korean
Innovation Center, para compartilhar as
agodes e iniciativas que tornam a Coreia

do Sul uma referéncia no desenvolvimento
da triplice hélice e o pais mais inovador

do mundo, segundo Indice de Inovagdo
Bloomberg de 2021°. A histérica e proxima
cooperagdo entre empresas e governo sul-
coreano foi fundamental no co mbate &
pandemia da Covid-19, momento no qual

o governo digital foi acelerado. Através do
Digital New Deal buscou-se o fortalecimento
dos dados, da rede e do ecossistema de
inteligéncia artificial, e se prevé que cerca de
142.000 dados publicos estardo disponiveis
para os cidaddos sul-coreanos. O governo
construird uma grande plataforma de
dados para diferentes atores de informagdo
publica. Esse plano também fortalece a
seguranga cibernética e estabelece sistemas
5G para todos os departamentos do governo
sul-coreano.

A pandemia também foi um momento

em que o governo flexibilizou algumas
regulagdes, como de direito autoral, a fim

de aumentar o acesso de professores a
material protegido para desenvolvimento do
seu proprio material diddtico. Acesso gratuito
para todos os alunos a equipamentos, wi-fi
e conteudo educacional em plataformas
educacionais foi essencial para assegurar

o ensino a disténcia a 90,0% dos alunos
matriculados em escolas coreanas. A
comunicagdo e compartilhamento de
conhecimento entre os professores também
foram essenciais para as aulas online.



Os entrevistados enfatizam a importancia de
uma boa governanga para o digital: “Penso
que 0 mais importante para o governo &
estabelecer uma forte estrutura de governanga.
Isto significa que ele tem que gerenciar e
implementar solidamente projetos com
tecnologias digitais, tais como IA, big data, etc.
Deve haver uma legislagdo que possa formar
uma forte estrutura de governanga, com
orcamento suficiente para implementar todas
as iniciativas por ela planejadas”. Em sintese,
recomendam gue o desenvolvimento da
economia digital requer as seguintes politicas:
1) melhorar as leis e sistemas relacionados

& governanca digital; 2) fornecer diretrizes
comuns para promover cada governo; 3) abrir
€ operar uma janela unica de prestagdo de
servicos; 4) avaliar o grau de promogdo do
governo digital; 5) resolver as desigualdades
dentro do campo digital, para que os beneficios
da governanca digital possam ser usufruidos
uniformemente pelo povo. E completam
afirmando a importdncia dessas politicas
serem promovidas através do Ministério que
administra o orgamento, assegurando uma
forte coordenagdo e uma ligagdo com o
orgamento”.

BREVE CONCLUSAO

O quarto volume da nossa série de e-books
sobre a economia digital e seu impacto no
pais, nas empresas e na sociedade enfatiza
a importéncia de um marco regulatério
compativel com as (novas) necessidades e
praticas de consumo e de negocios. Paises
como o Brasil, que ainda se caracterizam

por legislagdes e sistemas regulatorios

com grandes defasagens, necessitam
promover transformacgoées regulatoérias
significativas para garantir mais inovagdo e
competitividade. Regulacdo que seja aplicavel
e que estimule a inovagdo, e ndo a restrinja.
As préticas de comeércio eletronico, servigos e
educacgdo online, home office e telemedicina
associadas d gestdo e inteligéncia de dados

pelas big techs exigem uma agenda de
transformacgdo regulatéria, nova ndo apenas
para o Brasil, mas para todo o mundo.
Neste volume, os diversos advogados e
especialistas convidados séo undnimes em
reiterar a importdncia de uma governanga
publica envolvendo governos, legislativo,
judicidrio, empresas e a sociedade civil na
adequacdo das leis e praticas regulatorias
e juridicas, ao mesmo tempo que Novos
modelos de relacionamento e negdcios se
configuram.

Na segunda parte deste e-book, esse
mesmo quadro se repete. Um ecossistema
saudavel, capaz de gerar ciéncias,
tecnologia e inovagdo digital somente
serd possivel se neste contexto complexo
e dinamico (chamado de digital+ pelo
Professor Pacheco) os sistemas e agentes
publicos, a academia e empresas nhascentes
e incumbentes, assim como investidores,
atuarem de forma colaborativa, gerando
novas possibilidades de desenvolvimento
competitivo e sustentdvel. A palavra

de ordem nesta sessdo do e-book é
“colaboragdo’, representada pela palavra
“ecossistema”, citada por praticamente
todos os autores.

Regulagdo e inovagdo sdo impulsionadores
da economia digital. Devem, portanto, ter
agendas e ritmos convergentes para tal
finalidade.

NOTAS

1 https://gl.globo.com/economia/tec-
nologia/noticia/2021/04/10/china-apli-
ca-multa-bilionaria-a-alibaba-por-prat-
ica-de-monopolio-no-comercio-online.
ghtml

2 https://www.fkcci.com/fileadmin/cru-
1626190142/coree/user_upload/Bloom-
berg_Innovation_Report.pdf

DIGITAL 17


https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2021/04/10/china-aplica-multa-bilionaria-a-alibaba-por-pratica-de-monopolio-no-comercio-online.ghtml
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2021/04/10/china-aplica-multa-bilionaria-a-alibaba-por-pratica-de-monopolio-no-comercio-online.ghtml
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2021/04/10/china-aplica-multa-bilionaria-a-alibaba-por-pratica-de-monopolio-no-comercio-online.ghtml
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2021/04/10/china-aplica-multa-bilionaria-a-alibaba-por-pratica-de-monopolio-no-comercio-online.ghtml
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2021/04/10/china-aplica-multa-bilionaria-a-alibaba-por-pratica-de-monopolio-no-comercio-online.ghtml
https://www.fkcci.com/fileadmin/cru-1626190142/coree/user_upload/Bloomberg_Innovation_Report.pdf
https://www.fkcci.com/fileadmin/cru-1626190142/coree/user_upload/Bloomberg_Innovation_Report.pdf
https://www.fkcci.com/fileadmin/cru-1626190142/coree/user_upload/Bloomberg_Innovation_Report.pdf

Professora convidada da
Fundagd&o Dom Cabral

Heloisa Menezes é professora
convidada da Fundagdo Dom
Cabral, empreendedora e
consultora. Foi secretaria de
Desenvolvimento da Produgdo
do Ministério do Desenvolvimento,
IndUstric e Comércio Exterior,
diretora técnica do Sebrae
Nacional, diretora da Confederagdo
Nacional da IndUstria,
superintendente do IEL/FIEMG e
membro de diversos conselhos.
Heloisa & economista, mestre em
Ciéncias em Desenvolvimento
Agricola pela UFRRJ.

Professor da Fundagdo
Dom Cabral

Carlos Arruda é professor na drea
de Inovagdo e Competitividade e
Gerente Executivo do Nucleo de
Inovagdo e Empreendedorismo
da Fundagdo Dom Cabral — FDC.
Foi diretor adjunto de parcerias,

pesquisa e relagoes internacionais
da FDC e presidente do conselho
do UNICON. E membro dos

conselhos da Biominas e do
conselho assessor da Salesforce
do Brasil. Mestre em administragdo
pela UFMG e PhD em negdcios
internacionais pela Universidade of
Bradford (Reino Unido).




