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QUEM SAINA FRENTEE
QUEM VAIFICAR
PELO CAMINHO?

Jodo Emilio Padovani Gongalves

A Industria 4.0 se apresenta como uma enorme
oportunidade para promover um salto de produtividade
capaz de aproximar o Brasil dos nossos principais
competidores, contribuindo para fechar o gap aberto por
cerca de duas décadas de estagnagdo.

Ao mesmo tempo, representa um gigantesco desafio.
Se, porum lado, néo se pode falar que o Brasil esteja
atrasado neste movimento, pois aIndistria 4.0 é um
fenémeno recente em todo o mundo, por outro, vemos

outros paises se movendo com rapidez e acelerando
investimentos, apoiados pelos seus governos. Néo
acompanhar esse movimento impora a indiastria
brasileira dificuldades ainda maiores para competir,
inclusive no mercado doméstico.

Se isso tudo era verdade antes da pandemia da Covid-19,
no contexto atual a importéncia de avangar rumo &
Industria 4.0 se tornou ainda mais vital. Sondagem da
Confederac¢&o Nacional da Industria’ revelou indicios

de que, comparando a situagdo no final de 2020 com o
cendrio pré-crise, empresas que adotaram trés ou mais
das tecnologias habilitadoras da Industria 4.0 registraram
indicadores maiores para lucratividade, faturamento,
recuperacdo do emprego e perspectivas para 2021.



E um cendrio de recuperagdo global, com o mercado interno ainda fragilizado,
aumentos de competitividade associados a Industria 4.0 que tornem as
empresas brasileiras mais capazes de concorrer no mercado internacional fardo
a diferenga no ritmo de retomada da economia.

O CAMINHO PARA A INDUSTRIA 4.0

O caminho para o desenvolvimento da Indistria 4.0 no Brasil
depende de politicas publicas que podem ser agrupadas em
cinco pilares: fomento a modernizagédo industrial; estimulo a
P&D; desenvolvimento de infraestrutura de comunicagées;

tratamento de aspectos regulatérios; desenvolvimento de
recursos humanos. Ha, ainda, um sexto pilar, que consiste
na articulagdo institucional, para atrelar os cinco pilares

acima a uma politica de Estado que permita coordena-las.

Todos esses fatores serdo fundamentais para o pleno desenvolvimento da
Industria 4.0, com a integrag¢do vertical das empresas e a integragdo horizontal
das cadeias produtivas, operando de forma crescentemente autbhoma e
flexivel, o desenvolvimento de novos modelos de negdcio e uma infinidade

de produtos e servigos conectados. Esse, contudo, € o fim do processo, Nndo o
comeco. Isso fica claro quando se observa que a principal motivagdo para a
realizagdo de projetos de digitalizagdo nas empresas brasileiras é a redugdo de
custos. Objetivos como flexibilidade de processos produtivos, integragéio com
outros elos das cadeias produtivas, inovacodes de produto, entre outros, ainda
estdo além do campo de visdo da maior parte das empresas.

Compreender isso faz toda a diferenca, pois um dos problemas enfrentados
para a difusdo da IndUstria 4.0 no Brasil &€ o hdbito de desqualificar pequenos
avangos, como agueles proporcionados pela incorporagdo gradual de
tecnologias digitais, e menosprezar a inovagdo incremental.

A 4°Revolugédo Industrial, diferentemente das trés
anteriores, ndo pode ser caracterizada por apenas uma
tecnologia ou processo produtivo, de modo que néo é
possivel classificar as empresas, de forma binaria, como
“empresas 4.0” ou “empresas nédo 4.0”. Ela se caracteriza

pelaintegracéo de diversas tecnologias que, em conjunto,
tornam a producéo efou os produtos mais “inteligentes”.
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A escolha de quais tecnologias serdo combinadas depende de uma série de
fatores que podem envolver setor de atuagdo, tipo de produto, perfil, maturidade
tecnologica, estratégia da empresa, entre outros. Assim, enquanto para

uma determinada empresa o emprego de robds e impressoras 3D pode ser
fundamental para a jornada da Industria 4.0, para outras pode ndo fazer nenhum
sentido.

Se assumirmos que uma empresa so serd 4.0 se tiver implantado o “pacote
completo” de tecnologias digitais em todas as suas dreas, da produgdo d
administragdo, poucas unidades industriais no mundo poderdo ser classificadas
como tal. Na prdtica, o que observamos, mesmo em grandes empresas, so
investimentos realizados de maneira gradual, em processos e/ou produtos
especificos, frequentemente aproveitando equipamentos j& existentes, num
processo ocasionalmente denominado “smart retrofit”.

Do ponto de vista de classificagdo, portanto, o que faz sentido é separar as
empresas que iniciaram a sua jornada rumo a Industria 4.0 daquelas que ainda
ndo o fizeram. E, do ponto de vista da politica plblica, a prioridade deve ser fazer
com as empresas que ainda ndo iniciaram deem o primeiro pPasso.

A industria brasileira é setorialmente diversificada e bastante heterogéneq, inclusive
do ponto de vista do avango da digitalizag&o. De forma simplificada, podemos
dividi-la® em quatro grupos:

I. empresas que empregam processos produtivos tradicionais
para produzir bens e servigos tradicionais;

ll. empresas que empregam “processos produtivos 4.0” para
produzir bens e servigos tradicionais;

lll. empresas que empregam processos produtivos tradicionais
para produzir “bens e servigos 4.0";

IV. empresas que empregam “processos produtivos 4.0” para
produzir “bens e servigos 4.0".

Neste cendrio, a Unica certeza é que permanecer no grupo | ndo &€ uma opgdo.
Isto posto, para algumas empresas, 0 ganho de eficiéncia decorrente do
movimento de | para Il pode ser condi¢do suficiente para se manter competitiva
num horizonte de tempo razodvel. Para outras, contudo, a concorréncia com
novos modelos de negdcio ou com produtos que incorporam novas tecnologias
pode tornar a transigdo para o grupo lll ou IV obrigatdria no curto prazo, pois de
pouco adiantard investir para produzir com eficiéncia um bem ou servigo que

o mercado ndo deseja mais consumir, ou oferecé-lo utilizando um modelo de
negocios ultrapassado.



A primeira conclusdo que emerge desta andlise é que, considerado de forma
ampla, como deve ser, o conceito de IndUstria 4.0 pode ser aplicado a qualquer
empresa, de qualquer setor. E a pergunta que decorre desta conclusdo,
naturalmente, & quem saird na frente?

ASPECTOS DETERMINANTES PARA SAIRNA FRENTE - O QUE
REALMENTE IMPORTA?

Em um estudo da CNI, de 20173, argumentamos que, No curto prazo, alguns
setores poderdo sofrer uma maior pressdo competitiva que tornaria mais
urgente o avango rumo a Industria 4.0 como forma de obter ganhos de
produtividade que lhes confiram melhores condicdes de competir, seja no
mercado domeéstico, seja no externo. Essa era a realidade para boa parte

da indUstria caracterizada por processos discretos, que ndo conta com as
vantagens competitivas derivadas do acesso a recursos naturais, mas também
abrangia importantes setores de processo continuo.

Argumentamos, também, que setores com taxas de inovagdo mais elevadas
deveriam avangar mais rapidamente, pois suas empresas teriam mais
facilidade para identificar as tecnologias mais adequadas e incorpord-las a
produtos e processos.

Posteriormente, em um novo estudo4, procuramos, a partir de casos concretos,
identificar as principais motivagdes e as maiores restricdes para a adogdo de
tecnologias habilitadoras da IndUstria 4.0 por empresas com diferentes perfis.

O estudo trazia algumas hipoteses iniciais relativas ao porte, setor de atividade e
origem de capital das empresas, que deveriam ajudar a explicar quais estariom
mMais ou menos avangadas, mas fomos surpreendidos pelos resultados, que
revelarem uma influéncia desses trés fatores muito menor do que o incialmente
esperado.

De modo geral, independentemente do

setorde atividade e do porte das empresas
entrevistadas, foi observada uma relativa falta
de urgéncia para a adog¢éo das tecnologias da
Inddstria 4.0. Adicionalmente, as entrevistas

revelaram com frequéncia a percepgéo de

que havia outras possibilidades para ganhar
eficiéncia, empregando ferramentas de gestéo
da producdo ja disponiveis.




Em outras palavras, os ganhos associados a IndUstria 4.0 ainda ndo se
colocavam como uma imposi¢cdo para boa parte das empresas e que estas
tinham conseguido se manter competitivas com base em outros ativos que
ndo a eficiéncia produtiva e a atualizagdo tecnologica.

Na pratica, o fator realmente determinante para
arealizagéo de projetos de digitalizagéo foi o
conhecimento das tecnologias habilitadoras e
do potencial que elas tém para gerar ganhos de

competitividade alinhados com as estratégias de cada
empresa. Um segundo elemento, sempre destacado
em pesquisas sobre os entraves aos investimentos em
digitalizagdo, é a falta de recursos.

Aqui, vale destacar os resultados da “pesquisa CNI COVID”": apenas 34%

das empresas atribuiom grau de importdncia grande ou muito grande

ao conceito de Industria 4.0. Ao mesmo tempo, 52% consideravam que
estavam atrasadas e 39% afirmavam acompanhar o “ritmo do mercado”, que
sabemos ser lento.

AGOES PRIORITARIAS

Diante disso, e assumindo o desenvolvimento da Industria 4.0 como um meio
para promover um salto de produtividade que nos aproxime dos Nossos
principais concorrentes e que prepare as NOSSAS empresas para concorrerem
no contexto da 4° Revolucdo Industrial, é possivel destacar trés eixos de
atuagdo prioritdarios: sensibilizagdo, orientagdo e oferta de financiamento.

Uma campanha de disseminagdo de informagdes e sensibilizagéio &
necessdria para aumentar o conhecimento sobre o significado da Industria
4.0 e criar uma percepgdo de urgéncia de avangar na digitalizagdo.
Estratégias de sensibilizagéo devem ser direcionadas tanto ds liderangas
das empresas quanto ao nivel gerencial, que tem a fungdo de identificar os
projetos da IndUstria 4.0 com maior potencial e convencer o hivel executivo.

Prover orientagdo , por sua vez, € fundamental para apoiar as empresas d
elaborarem “planos estratégicos de digitalizagdo” que apontem, entre as
inimeras tecnologias disponiveis, aquelas que trardo a maior contribuigéo
para o aumento da competitividade. Isso &€ necessdrio porque a dindmica do
investimento em modernizagdo associada a IndUstria 4.0 € completamente
diferente daquela a qual as empresas estdo familiarizadas, que consistia,



muitas vezes, na mera aquisicdo de maquinas mais eficientes. No contexto IndUstria
4.0, o investimento inclui a correta identificagdo de um conjunto de tecnologias
(méquinas, sensores, software), ofertadas por fornecedores com os quais d
empresa ainda nNdo possui contato e que terdo que ser combinadas por uma
empresa integradorag, que para muitos também & um ator novo.

Por fim, financiamento em condi¢cées adequadas & indispensavel para tirar

bons projetos do papel. Mas é preciso fazer uma ressalva: ja existem linhas de
financiamento do BNDES e da FINEP, desenhadas especificamente para fomentar
projetos de IndUstria 4.0 e com custo Competitivos. Essas linhas, contudo, enfrentam
dificuldade de desembolso em fungdo de falta de demanda, o que reforga a
necessidade de agdes de sensibilizacdo.

Esses trés elementos vém, nesta ordem, antes de quaisquer outros, na medida
em gque nenhum outro fator pode ser visto como pré-condigdo para viabilizar
investimentos em digitalizagdo no chdo de fabrica que deem inicio d jornada da
indUstria brasileira rumo & IndUstria 4.0.

Sdo esses investimentos em digitalizagédo que
revelarédo a demanda pelo desenvolvimento

de novas formacgdes profissionais e por novas
tecnologias, ndo o contrario. Da mesma forma,

é a partirdarealizagéo de investimentos nessas
tecnologias que serdo identificas necessidades
concretas de melhoria e expanséo da infraestrutura
de conectividade e de eventuais aprimoramentos

regulatérios. E preciso avan¢ar em todos os pilares,
mas os horizontes temporais sdo distintos: os
investimentos podem e devem acontecerja. Os
demuais pilares possuem tempos de maturagéo mais
longos e ndo podemos nos dar ao luxo de esperar por
eles para iniciar o processo de converséo do nosso
parque produtivo d Inddstria 4.0.




QUEM GANHARA E QUEM PERDERA?

Responder quem saird ou chegard na frente exige um razodvel grau de especulagdo, pois,
embora existam atributos dos setores e empresas que podem tornar a transigdo para a
Industria 4.0 mais facil e menos custosa, ndo hd fatores absolutamente deterministicos.

E preciso abandonar preconceitos imobilizadores, a comegar pelo fato de que a IndUstria
4.0 se restringe a grandes empresas de alta tecnologia. A observagdo de projetos de
IndUstria 4.0 implementados pela indUstria brasileira mostra que, em muitos casos, sua
implementagdo envolve investimentos com custo baixo e alto impacto na produtividade.

Empresas que encararam de frente o desafio da IndUstria 4.0 e que buscaram apoio para
elaborar seus planos de digitalizacéo e para financiar seus projetos (sim, existe apoio para
isso) estdio tendo sucesso.

Perdemos o bonde da 3° Revolugéio Industrial e estamos
tendo uma segunda chance com aindistria 4.0.Eo
bonde passando de novo. Quem ficar parado vai perder.

Jodio Emilio Padovani Gongalves
Superintendente de Desenvolvimento Industrial da Confederagdo
Nacional da Inddstria (CNI)

Jodo Emilio € economista, formado pela Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ), com doutorado em economia, pela Universidade Estadual
de Campinas (Unicamp). Esté na Confederagéo Nacional da Inddstria
(CNI) desde 2011, onde exerceu os cargos de assessor de Politica Industrial
e gerente-executivo de Politica Industrial. Em 2021, assumiu a fungdo de
Superintendente de Desenvolvimento Industrial.

Sua carreira profissional inclui: gerente-geral de Investimento e Negocios
da Agéncia Paulista de Promogdo de Investimentos e Competitividade
(Investe SP); gerente de Projetos na Secretaria de Desenvolvimento de S¢o
Paulo; assessor da Diretoria de Politica Tecnholdgica e Industrial do Instituto
Pesquisa Tecnologica (IPT); gestor de projetos na Apex-Brasil e assessor da
Secretaria de Assuntos Internacionais do Ministério de Planejamento.




Essa tipologia foi apresentada originalmente em CNI, 2017. “Oportunidades para a
Inddstria 4.0 — Aspectos da demanda e da oferta no Brasil”. Disponivel em

CNI, 2018. “Oportunidades para a IndUstria 4.0 — Aspectos da demanda e da
oferta no Brasil”. Disponivel em

CNI, 2020. “A difuséo das tecnologias da industria 4.0 emn empresas brasileiras”.
Disponivel em

O FINEP Inovacred 4.0 € uma linha de operacdo indireta, com foco em empresas
de pequeno e médio porte e custo final de financiamento de TJLP+0,39% ao ano
para pequenas empresas.
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