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COMO AVALIAR
A COMPETITIVIDADE

DOS PAISES

NA ERA
DIGITAL?

A competitividade de nagdes € um conceito evasivo'. A OCDE, em seu glossario de termos
estatisticos, refere-se & capacidade de um pais de vender bens (em condigées livres e
justas) nos mercados globais “.. enquanto simultaneamente mantém e expande a renda
real de seu povo a longo prazo” %, No entanto, para alguns economistas, como Paul Krugman
(1997)7, paises ndo competem entre si da mesma maneira que as empresas. Essa metdfora
de competi¢cdo entre paises seria "“muito atraente porque é aparentemente facil de
compreender e de sustentar politicas econdmicas”.

A competitividade € normalmente alcancada por empreendedores que exploram fontes de
vantagem comparativa exclusivas de um pois5.
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Baseado nestes argumentos — e buscando desenvolver um
indicador que demonstrasse o potencial de crescimento de um
pais e que fosse além dos tradicionais indicadores de produto
interno bruto e produto interno bruto per capita —, o professor
suigo Stephane Garelli propds, na década de 70, a criagdo de
um campo da teoria econdmica que analisasse os fatos e as
politicas que moldam a capacidade de uma nacdo de criar e
manter um ambiente que sustente mais criagdo de valor para
suas empresas e mais prosperidade para a sua populacdo.
Para Garelli, competitividade é “como uma nagdo administra a
totalidade de seus recursos e competéncias para aumentar a
prosperidade de seu povo"”.

Figura 1: Stephane Garelli: Cubo da Competitividade

Garelli, em uma retrospectiva histérica, ao celebrar 30

anos da sua teoria de competitividade, argumenta que a
gestdo da competitividade deve ser sistémica e sistematica:
sistémica significando que a interacdo entre os fatores de
competitividade é tdo importante quanto a andlise dos proprios
fatores e sistematica, devendo ser coerente ao longo do tempo.

Tendo como base o Cubo de Competitividade, a escola de
negocios IMD langou, em 1989, em parceria com o Forum
Econdmico Mundial, o 1° relatério mundial de competitividade
(World Competitiveness Report). Em sua primeira edicdo,
contando com a participagdo de 32 paises divididos em

duas categorias: paises membros da OECD (22) e paises em
desenvolvimento (10), o relatério introduzia uma novidade

nos estudos econdmicos, ao combinar dados estatisticos
nacionais com dados de opinido coletados junto & comunidade
empresarial dos paises participantes.



Em 2020, o agora chamado de “Anudrio Mundial de Competitividade” analisou 63
paises usando a metodologia do Cubo de Competitividade, dividindo o ambiente
nacional em quatro fatores principais de competitividade: desempenho econdmico,
eficiéncia governamental, eficiéncia empresarial e infraestrutura. Esses fatores, por sua
vez, dividem-se em 5 subfatores cada (Figurc 2), que sdo baseados em 337 critérios
(variaveis) qualitativos (fruto da pesquisa de opinido realizada em cada pais) e
quantitativos.
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Figura 2: Fatores e subfatores de competitividade

Baseado nesta metodologia, as vinte economias mais competitivas do mundo sdo,
em sua maioria, paises do norte da Europa, da América do Norte e algumas nagoes /
cidades da Asia (Singapura, Hong Kong, Taiwan), com excegao dos Emirados Arabes,
Catar, Austrdlia e China. Os paises latino-americanos, em sua totalidade, aparecem na
parte de baixo do ranking, liderados pelo Chile, tendo a Argentina e Venezuela como os
paises menos competitivos do mundo nesta avaliagdo de 63 paises.
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WCY 2020 Pais WCY 2019 | Variagéo WCY 2020 Pais WCY 2019 | Variagdo

1 Singapura 1 0 32 Franga 31 -1
2 Dinamarca 8 6 33 Republica Checa 8 0
3 Suica 4 1 34 Japdo 30 -4
4 Holanda 6 2 35 Eslovénia 37 2
5 Hong Kong 2 =3 36 Espanha 36 0
6 Suécia 9 3 37 Portugal 39 2
7 Noruega L 4 38 Chile 42 4
8 Canadda 13 5 39 Polénia 38 -1
9 Emirados Arabes 5 -4 40 Indonésia 32 -8
10 EUA S -7 4] Leténia 40 -1
I Taiwan 16 5 42 Cazaquistdo 34 -8
12 Irlanda 7 =B 43 India 43 0
13 Finldndia 15 2 44 Italia 44 (0]
14 Catar 10 -4 45 Filipinas 46 1
15 Luxemburgo 12 =& 46 Turquia 51 B
6} Austria 19 3 47 Hungria vy 0
17 Alemanha 17 (0] 48 Bulgaria 48 0
18 Austrdlia 18 0] 49 Grécia 58 9
19 Reino Unido 23 4 50 Russia 45 =15
20 China 14 -6 51 Roménia 49 -2
21 Islandia 20 -1 52 Peru 55 3
22 Nova Zelandia 21 =1l 58 México 50 =&
23 Coreia do Sul 28 3) 54 Colémbia 52 -2
24 Ardbia Saudita 26 2 55 Ucrania 54 -1
25 Bélgica 27 2 56 Brasil 59 3
26 Israel 24 -2 57 Eslovaquia 33 -4
27 Maldasia 22 =B 58 Jorddnia 57 -1
28 Estonia 85 7 5o Africa do Sul 56 =&
28 Tailandia 25 -4 (]0] Crodcia 60 0
30 Chipre 4] n 61 Mongdlia 62 1
31 LituGnia 2 -2 62 Argentina 62 -1
63 Venezuela 63 (0]

Tabela 1: Classificagdo geral do indice de Competitividade Mundial 2020

Fonte: IMD Competitiveness Yearbook 2020
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O Brasil, que na primeira edigdo do ranking, em 1989, fazia parte da categoria de paises
emergentes, ocupa agora a 569 posicdo, um avango de 3 posicdes em relagdo ao ano
anterior e ndo muito distante da sua pior posicdo (61°), ocupada em 2017.

De uma maneira geral, o Brasil apresenta atrasos significativos nos fatores considerados
bdsicos para a competitividade. Apesar de pequenos avangos, o0 pais aparece na 61°
posicdo no indicador de eficiéncia do governo, 56 posigcdo no desempenho econdmico
e 53¢ posicdo no conjunto de indicadores de infraestrutura. O ganho mais significativo

se deu apenas no pilar eficiéncia dos negdécios, subindo da 57¢ para a 47¢ posigdo. Com
infraestrutura deficiente, regras e procedimentos inadequados e baixo compromisso com
0 desenvolvimento humano, o pais ocupa apenas a 61¢ posigdo entre as 63 economias
analisadas no indicador de produtividade e eficiéncia.

No Ultimo subfator analisado, a educagdo, o Brasil ocupa a dltima posigéo do ranking (63°
lugar). Apesar de significativos gastos em educagdo — que em 2019 corresponderam a
7,86% dos gastos publicos totais, segundo o Portal da Transparéncia —, os gastos publicos
totais por estudante estdo muito abaixo da média: enquanto o mundo gasta, em média,
US$ 6.363, o Brasil gasta apenas US$2.165. Além disso, a taxa aluno-professor € muito
elevada, seja para educacdo primaria ou secunddria: hd mais de 24 alunos para cada
profissional da educagdo, o que faz com que o pais ocupe as 57¢ e 58 posigdes do ranking,
respectivamente. Quando se analisa a proporgdo de alunos matriculados no ensino
secunddrio em relacdo ao esperado (61° colocado), a taxa obtida é de apenas 68,7%, contra
uma média mundial de 89,8%. Cendrio parecido é observado para o ensino superior, sendo
que apenas 19,6% da populagdo de 25 a 34 anos atingiram ao menos esse nivel de ensino (a
média mundial é de 42,8%).

DA COMPETITIVIDADE SISTEMICA PARA A COMPETITIVIDADE DIGITAL

Em 2017, o IMD World Competitiveness Center, agora liderado pelo professor Arturo

Bris, reconhecendo a natureza evolutiva da competitividade e percebendo como as
economias estavam passando por mudangas tecnoldgicas mais répidas do que no
passado, considerou fundamental desenvolver uma nova estrutura analitica para avaliar
e compreender melhor o impacto da digitalizagdo na competitividade dos paises. O IMD
World Digital Competitiveness Ranking procura avaliar as capacidades e a prontiddo das
economias para empreender o processo de transformacdo digital.
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Segundo o professor Bris, a capacidade inovadora de um pais estd fortemente enraizada
em dreas como a concentragdo de cientistas e engenheiros na forga de trabalho, o

grau de protegdo da propriedade intelectual e a profundidade da cooperagdo entre os
setores publico, privado e académico. No ranking geral de competitividade existente, eles
atuam como representantes da inovagdo cientifica e tecnholdgica. A nova classificagdo
complementa a classificagdo geral, promovendo uma melhor compreensdo das

forgas relacionadas & economia digital, bem como a contribuigdo desta dltima para o
desempenho do pais.

O novo estudo de Competitividade Digital analisa cinquenta varidveis que sdo agrupadas
em trés pilares: conhecimento, tecnologia e prontiddo futura. Utiliza a mesma combinagdo
de dados com andlise de variaveis quantitativas (dados estatisticos) e opinico de
representantes da comunidade empresarial (dados qualitativos).

Conhecimento: refere-se & infraestrutura necessaria, que fundamenta o processo de
transformacdo digital por meio da descoberta, compreensdo e aprendizagem de novas
tecnologias.

Tecnologia: avalia o contexto geral através do qual o desenvolvimento de tecnologias

digitais & habilitado. Esse contexto inclui um quadro regulamentar de apoio que permite
o desempenho eficiente das atividades empresariais e a aplica¢gdo da regulamentagdo
relevante, ao mesmo tempo que incentiva o desenvolvimento empresarial e a inovagdo.

Prontid&o para o futuro: examina o nivel de prepara¢gdo de uma economia para assumir sua
transformacdo digital.

A prontiddo, por fim, avalia o qudo bem as prdaticas e processos relevantes de Tl sGo
aplicados por todos os atores®.
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Tabela 2: Classificag&o geral do indice de Competitividade Digital 2020

Fonte: IMD World Digital Competitiveness 2020

O topo do ranking manteve-se relativamente o mesmo da andlise de competitividade
sistémica, com Estados Unidos e Singapura na lideranga, seguidos por Dinamarca (3°) e
Suécia (4°). Os paises do norte da Europa e da América do Norte ocupam as principais
posicées e o destaque é a China (16°), com avanco de 6 posicées em relacdo a 2019 (30°
lugar em 2018). Outro destaque positivo & conferido & Estonia (20°), que fez jus ao seu
proposito de construir uma sociedade digital, tendo avangado 8 posi¢ées em relagdo a 2019.

O avango do Brasil no Ranking de Competitividade Digital estd associado & adogdo de
tecnologias digitais por empresas de diferentes setores, com ganhos de 18 posigoes

no indicador de agilidade empresarial e de 6 posi¢des no indicador de capacidade de
respostas a ameacas e/ou oportunidades. Outro bloco de indicadores em que o Brasil
se destaca é a maior presenca de mulheres entre pesquisadores e a produtividade da

pesquisa brasileira que, apesar da redugdo dos investimentos, segue na 9¢ posicdo entre os
63 paises analisados.
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Mas o pais fica apenas no 51° lugar devido a algumas deficiéncias graves e j& observadas
nos Ultimos relatérios. Destacamos, inicialmente, as deficiéncias na infraestrutura de
telecomunicagdes no pais. Com baixa penetragdo nas regides mais afastadas dos grandes
centros e tendo 30% dos lares sem acesso d internet, o pais fica apenas na 49¢ posicdo

no indicador de velocidade média da internet, com apenas 19Mbps, ou um quarto da
velocidade média dos paises mais avangados.

Outro fator critico — e que compromete a capacidade do Brasil de gerar ganhos sustentdveis
e absorver os beneficios que a revolucdo digital pode trazer para nossa economia e
sociedade — estd relacionado & escassez de mdo de obra qualificada. Aparecendo na
pendltima posicdo no indicador de talentos (& frente apenas da Venezuela), o pais fica na
609 posicdo no indicador de disponibilidade de mdo de obra qualificada, na 559 posigdo no
indicador do percentual de graduandos em cursos de ciéncias, tecnologia, engenharia e
matematica (STEM) e na 599 posicdo na percepgdo dos executivos sobre a prioridade dada
em suas empresas para a capacitagdo técnica de seus colaboradores.

Esta triste realidade humana e estrutural ndo corresponde aos valores e atitudes da

nossa sociedade, que demonstra ser aberta e interessada em aproveitar e explorar os
beneficios que as tecnologias digitais podem gerar no curto e médio prazo. HE, no pais,
muitos exemplos deste potencial. Em 2019, fomos o terceiro pais no mundo na geragdo

de startups com avaliagdo acima de 1 bilhéo de ddlares, as chamadas unicornios. Fomos

0 18° pais no mundo nos indicadores de uso de sites e apps para relacionamento com o
governo. Fomos o 17° no mundo no uso de robds, sendo o 14° no uso de robds em pesquisa e
desenvolvimento.

EM CONCLUSAO

A comparagéo dos indices de competitividade mundial (sistémica) e da competitividade
digital sugere que as condigdes que um pdis oferece para que suas empresas sejam
competitivas no contexto global com ganhos de produtividade e melhoria das condigdes de
vida da sua populagdo sdo dindmicas, mas integradas.

A andlise dos indices de competitividade refor¢a o pleno entendimento de que o fator que
melhor explica a competitividade, seja ela sistémica ou digital, estd associada ao fator
humano. Sem uma educacdo adequadag, sem mdo de obra qualificada, sem investimentos
em ciéncias, tecnologia e inovagdo ndo ha possibilidades de um leapfrogging competitivo,
seja no mundo analdgico ou no mundo digital.
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Professor da Fundagcdo Dom Cabral

Professor na drea de Inovagdo e Competitividade e Gerente Executivo do NUcleo de
Inovagdo e Empreendedorismo da Fundagdo Dom Cabral — FDC. Foi diretor adjunto
de parcerias, pesquisa e relagdes internacionais da FDC e presidente do conselho do
UNICON. E membro dos conselhos da Biominas e do conselho assessor da Salesforce
do Brasil. Mestre em administracdo pela UFMG e PhD em negdcios internacionais pela
Universidade of Bradford (Reino Unido).
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