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1. INTRODUCAO

Nucleo de Negdcios Internacionais da Fundagéao
Dom Cabral apresenta neste artigo os resultados da 82
edi¢do do Ranking FDC das Multinacionais Brasileiras.

A pesquisa tragca uma vez mais um panorama da
internacionalizagao das empresas brasileiras, mostrando
paises e regides onde estdo presentes, o desempenho
em 2012, as tendéncias quanto a expansao, estabilidade
ou retragao das operagdes em 2013, além de investigar
0os movimentos de entrada e saida de empresas nos
diversos paises de atuacgéo.

Com a intengéo de elaborar um retrato da realidade das
diversas empresas brasileiras com atuagao no exterior,
utilizamos em nossa amostra empresas de segmentos
distintos e de diferentes portes que ilustram as atividades
das multinacionais no ano de 2012.

Além da tradicional classificagdo das multinacionais
por meio do calculo do indice de transnacionalidade da
UNCTAD, o estudo traz pelo terceiro ano consecutivo
o Ranking FDC de Internacionalizagdo de Franquias
Brasileiras, que utiliza o indice de internacionalizagao
de franquias, desenvolvido pelo Nucleo de Negécios
Internacionais da FDC, para classificar as empresas
que tém nessa modalidade sua principal estratégia de
expansao internacional, focando em suas particularidades.

Este ano o estudo tem como tema principal de investigacéo
os impactos da politica externa na internacionalizagéo
de empresas. Buscamos compreender a percepgao
das multinacionais com relagédo a a¢des da diplomacia
brasileira e internacional e como essas influenciam
positiva ou negativamente as estratégias empresariais
para o mercado externo.
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Acreditando que o conhecimento gerado com este estudo
reflete 0 momento atual de internacionalizag&o no Brasil,
esperamos que ele possa contribuir para uma melhor
compreensao, nos meios empresarial, governamental
e académico, do processo de internacionalizagao de
empresas brasileiras.

2. METODOLOGIA

As empresas participam da pesquisa por meio do
preenchimento, voluntario e sem custos, de um
questionario enviado por e-mail pela equipe de
pesquisadores do projeto. Apds a submissao do
questionario por parte das empresas, os dados
fornecidos sado cuidadosamente checados pela equipe
da FDC que, em caso de duvidas, entra em contato
por telefone com o responsavel pelo preenchimento do
questionario, com o objetivo de garantir a qualidade da
base utilizada para as analises.

Desde a sua criagdo, em 2005, o Nucleo de Negdcios
Internacionais da FDC tem seu foco principal na
internacionalizagdo e observa o movimento das
empresas brasileiras em diregdo ao exterior por meio
dos diversos canais de midia e académicos, de forma
a manter sempre atualizada sua base de dados de
empresas brasileiras que possuem atuacgao fora do pais.

2.1. CRITERIOS DE PARTICIPACAO NA
PESQUISA

e Empresas de capital e controle majoritariamente
brasileiro.



e  Grupos empresariais e empresas individuais nao
controladas majoritariamente por outros grupos.

e Empresas que possuem presencga fisica no
exterior a partir de:

= Escritérios comerciais

= Depositos e centrais de distribuicéo
= Montagem

* Manufatura

» Prestacao de servigos (como construgao civil
e aviagao, por exemplo)

= Agéncias bancarias
= Centros de P&D
* Franquias

Empresas em estagios iniciais de internacionalizagéo
que apenas exportam ou que atuam no exterior somente
através de representantes comerciais ndo se qualificam
para a pesquisa.

2.2. UNIDADES PROPRIAS X
FRANQUIAS

As empresas brasileiras tém praticado diferentes
modalidades de atuagdo no exterior. Algumas delas
possuem um escritério comercial para dar suporte as
vendas que partem do Brasil, enquanto outras enviam
produtos desmontados (CKD e SKD) e os finalizam nos
mercados de atuacdo. Ja outras realizam todas as etapas
da cadeia de valor no pais de destino. Empresas do setor
de servigos, como bancos, construtoras e consultorias,
geralmente possuem uma filial para atender a seus
clientes ou deslocam parte de seu pessoal para realizar
os trabalhos diretamente no local contratado.

Além dessas, outra modalidade de internacionalizagao
que vem atraindo a atengdo de empresas brasileiras,
principalmente as que ja atuam com esse modelo no
Brasil, é a de franquias.
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Tendo em vista que o franchising ndo requer
necessariamente o investimento de capital proprio para
a abertura da franquia e sim a transferéncia de ativos
intangiveis como a marca, o know-how e o sistema
de negodcios para um terceiro, novas métricas sao
necessarias para calcular o grau de internacionalizagéao
de empresas franqueadoras. Por isso, o Ranking FDC
de Internacionalizagdo de Franquias Brasileiras, em
sua terceira edicdo, se baseia em uma metodologia
exclusivamente criada para a analise do processo de
internacionalizagéo por meio de franquias, que foi criada
em 2011 e atualizada em 2012 pela propria equipe do
Nucleo de Negdcios Internacionais da FDC.

2.3. AMOSTRA

Na edi¢cao 2013 a amostra foi composta por 63 empresas,
sendo:

e 47 multinacionais brasileiras que atuam no
exterior, principalmente por meio de unidades
préprias;

e 16 empresas brasileiras que atuam no exterior,
principalmente por meio de franquias.

O Ranking FDC das Multinacionais Brasileiras 2013 e
o Ranking FDC de Internacionalizagdo de Franquias
Brasileiras 2013 consideram dados de atuacao no
exterior do ano de 2012.

Os dados e destaques divulgados neste documento
foram fornecidos e sdo de responsabilidade das
empresas participantes da pesquisa.

Os graficos referentes a desempenho e expectativas tém
como base as respostas das 47 empresas que atuam no
exterior, principalmente por meio de unidades proprias.
Os graficos das demais segdes consideram todas as 63
empresas participantes.

Os quadros seguintes mostram as empresas participantes,
os setores aos quais elas pertencem e a localizagao de
sua matriz.



QUADRO 1
Empresas participantes do Ranking FDC das Multinacionais Brasileiras 2013
que possuem subsidiarias proprias no exterior

EMPRESA SETOR LOCALIZACAO DA MATRIZ

Agrale Veiculos automotores e implementos Caxias do Sul, RS
Alusa Holding Energia Elétrica Séo Paulo, SP
Andrade Gutierrez Construgao Belo Horizonte, MG
Artecola Produtos quimicos Campo Bom, RS
Banco do Brasil Financeiro Brasilia, DF
Bematech Tecnologia da Informagéao Sao José dos Pinhais, PR
Bradesco Financeiro Osasco, SP
BRF Alimentos Itajai, SC
BRQ IT Services Tecnologia da Informagéao Sao Paulo, SP
Camargo Corréa Construgédo, cimento, téxteis e Sao Paulo, SP

calcados
Cemig Energia elétrica Belo Horizonte, MG
Ci&T Tecnologia da Informagéao Campinas, SP
Cia Providéncia Produtos higiénicos e descartaveis = Sao José dos Pinhais, PR
CZM Equipamentos para fundagéao Contagem, MG
DMS Logistics Logistica Rio de Janeiro, RJ
Eletrobras Energia Elétrica Rio de Janeiro, RJ
Eliane Materiais de construgédo e decoragcao Cocal do Sul, SC
Embraer Aeronautico Sao José dos Campos, SP
Gerdau Siderurgia e metalurgia Porto Alegre, RS
Gol Transporte aéreo Sao Paulo, SP
Ibope Pesquisa de mercado e opiniao Sao Paulo, SP
Industrias Romi Maquinas e equipamentos Santa Barbara d'Oeste, SP
Itau-Unibanco Financeiro S3o0 Paulo, SP
JBS Alimentos Sao Paulo, SP
M. Cassab Indt?ustria q.uimical, distribuicao, Sao Paulo, SP

trading, varejo, servigo e outros
M. Dias Branco Alimentos Eusébio, CE
Magnesita Refratarios Contagem, MG
Marcopolo Veiculos automotores e carrocerias = Caxias do Sul, RS
Marfrig Alimentos Sao Paulo, SP
Metalfrio Refrigeradores Sao Paulo, SP
Minerva Alimentos Barretos, SP
Natura Cosmeéticos e higiene pessoal ltapecerica da Serra, SP
Odebrecht Construcao Salvador, BA
Oi Telecomunicagdes Rio de Janeiro, RJ
Petrobras Petrdleo e gas natural Rio de Janeiro, RJ
Porto Seguro Financeiro Sao Paulo, SP
Randon Veiculos automotores e autopegas  Caxias do Sul, RS
Sabd Autopecas Sao Paulo, SP
Stefanini Tecnologia da Informagao Jaguariuna, SP
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EMPRESA SETOR LOCALIZACAO DA MATRIZ

Suzano Papel e celulose Salvador, BA

Tegma Logistica Sao Bernardo do Campo, SP

Tigre Material de construcéo Joinville, SC

Totvs Tecnologia da Informacéao Séao Paulo, SP

Ultrapar Produtos’ ql.u'micos e distribuicao de Sao Paulo, SP
combustiveis

Vale Mineragao Rio de Janeiro, RJ
Cimentos, metais, siderurgia, energia,

Votorantim celulose, agroindustria, finangas e Sao Paulo, SP
outros

Weg Maquinas e materiais elétricos Jaragua do Sul, SC

QUADRO 2

Empresas participantes do Ranking FDC de Multinacionais Brasileiras 2013 por meio de franquias

FRANQUIA SETOR LOCALIZACAO DA MATRIZ

Arezzo

Bob's

Chilli Beans
Colcci

Depyl Action
Emagrecentro
First Class
Hering

Hope
Linkwell
Localiza
Magrass
Mundo Verde
Showcolate
Spoleto
Tostare Café
* Informacgao nao disponivel.

Moda

Alimentagéao

Moda

Moda

Centro de estética
Centro de estética
Cama, mesa e banho
Moda

Moda
Comunicacao
Aluguel de veiculos
Centro de estética
Alimentacéao
Alimentacéao
Alimentacéao
Alimentacéao
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Campo Bom, RS
Rio de Janeiro, RJ
Sao Paulo, SP
Itajai, SC

Belo Horizonte, MG
Sao Paulo, SP

Rio de Janeiro, RJ
Blumenau, SC
Maranguape, CE
Curitiba, PR

Belo Horizonte, MG
Blumenau, SC
Petropolis, RJ

ND*

Rio de Janeiro, RJ
S30 José, SC



2.3.1. Adesao das empresas a pesquisa

Durante o processo de coleta de dados foram
enviados questionarios para 98 empresas que se
internacionalizam por meio de subsidiaria proprias e
para 69 empresas que tém no franchising sua principal
forma de internacionalizacao. Foram recebidos, no total,
63 questionarios validos, sendo 47 de empresas com
unidades proprias no exterior e 16 de franquias, o que
representa uma taxa de resposta de 47,96% para as
multinacionais e 23,19% para as franquias.

Das 47 empresas participantes que se internacionalizam
por meio de subsidiarias proprias, 5 ndo haviam
participado da edicdo 2012 da pesquisa, sendo elas:
CZM Equipamentos, DMS Logistics, Industrias Romi,
M. Cassab e Votorantim.

No caso do Ranking de Internacionalizagao de Franquias
Brasileiras, 8 das 16 participantes nao haviam participado
da edigao 2012, sendo elas: Bob’s, Chilli Beans, Colcci,
First Class, Hope, Magrass Franchising, Mundo Verde
e Tostare Café.

2.4. INDICES DE
INTERNACIONALIZACAO

Para as empresas que atuam no exterior a partir de
unidades proprias, o indice de transnacionalidade segue
a metodologia da UNCTAD (United Nations Conference
on Trade and Development):

indice de transnacionalidade =

Ativos no exterior

N Receitas no exterior

. Funcionarios no exterior

Ativos totais

Receitas totais

Funcionarios totais

3

A multidimensionalidade do indice, levando em
consideracao receita, ativos e numero de funcionarios, é
ideal para realizar comparagdes entre grupos de setores
distintos, uma vez que cada setor demanda formas de
insercao no exterior diferentes.

A utilizagdo da metodologia da UNCTAD também facilita
a comparacdo do grau de insercédo internacional de

empresas brasileiras com empresas de origens diversas
a partir de estudos semelhantes realizados em outros
paises.

Para as empresas que atuam no exterior a partir
de franquias, o indice de internacionalizagao segue
metodologia desenvolvida pelo Nucleo de Negdcios
Internacionais da FDC:

indice de internacionalizagdo de franquias =

franqueadas totais

Unidades franqueadas Receitas de royalties Receita de venda de produtos
no exterior . e taxas no exterior . para franqueados no exterior
Unidades Receitas de royalties Receita total de venda de

e taxas totais

produtos para franqueados
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3. RESULTADOS

3.1. OS IMPACTOS DA POLITICA
EXTERNA NA INTERNACIONALIZACAO
DE EMPRESAS BRASILEIRAS

Considerando a importancia do tema especifico analisado
na edicdo 2013 da pesquisa, foram desenvolvidas
algumas anadlises acerca das especificidades das
empresas franqueadoras em contraste com aquelas
que possuem presenca fisica no exterior por meio de
unidades préprias. Além disso, ainda que a equipe de
pesquisa reconhecga que a divisdo setorial da amostra
aqui analisada gere grupos com um numero reduzido
de empresas, considera-se também relevantes
algumas reflexdes fruto das analises dos setores
mais representativos da amostra, que também seréo
apresentadas a seguir. Os setores analisados foram:

Alimentos, Construgao, Financeiro, Tecnologia da
Informacao e Veiculos.

3.1.1. Politica externa e internacionalizagao
de empresas em geral

O Ranking FDC das Multinacionais Brasileiras 2013
listou agbes comumente adotadas por governos de
diferentes paises no ambito da politica externa e solicitou
que as empresas respondentes indicassem em uma
escala de 1 a 5 o quanto cada uma delas prejudica ou
favorece o processo de internacionalizagdo de empresas
de uma maneira geral.

O Grafico 1 mostra a percepcado das empresas sobre
cada um dos 15 aspectos avaliados e evidencia que
a aproximagao com paises estratégicos e a promogao
de acordos comerciais sdo as agdes que, de acordo
com as multinacionais entrevistadas, mais impactam
positivamente o processo de internacionalizagao.

GRAFICO 1
Impactos da politica externa no processo de internacionalizacdo de empresas em geral

Aproximagao com paises de maior
potencial de crescimento

Promover acordos regionais de comércio

Firmar acordos comerciais bilaterais
Aproximacdo com paises da triade
(EUA, Europa e Japao)

Firmar acordos de cooperagao com
Africa, América Latina e Asia

Firmar acordos de bitributagdo
Organizar missées empresariais

Participar ativamente de instituicoes
multilaterais - ex: ONU, OEA, FMI...

Aproximagao com paises com
ideologias semelhantes

Manter postura de
neutralidade em conflitos
Oferecer ajuda humanitaria
Oferecer empréstimos para
viabilizar negocios

) _Oferecer ajuda
financeira e econémica

_Contribuir com efetivo
militar em missdes de paz

Boicotar e/ou retaliar paises que
infrinjam normas da ONU

1

1=Prejudica muito a internacionalizagdo / 5 = Favorece muito a internacionalizagdo
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E possivel perceber, contudo, que existem algumas aquelas que se internacionalizam por meio de franquias,
diferencas na avaliacdo das politicas externas entre como mostram os graficos a seguir.
as empresas que possuem subsidiarias no exterior e

GRAFICO 2
Impactos da Politica Externa no Processo de Internacionalizagédo de Empresas em Geral — Ranking Geral

GRAFICO 3
Impactos da Politica Externa no Processo de Internacionalizagdo de Empresas em Geral — Franquias
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Destaca-se nos graficos 2 e 3 a diferenca de avaliagcao de
uma variavel especifica: Firmar acordos de bitributagéo
com paises de diversas regides do mundo. Percebe-se
que, para os franqueadores, essa acao de politica externa
nao parece ocupar a mesma importancia que ocupa
dentre as empresas com subsidiarias préprias. Enquanto
a amostra de franquias elege a variavel com nota média
de 3,31, colocando-a na oitava posi¢cao de importancia,
as demais empresas avaliam sua importancia com
nota média de 4,09, o que a coloca na quinta posi¢ao,
a frente, inclusive, da acdo de se Firmar acordos de
cooperagdo com Africa, América Latina e Asia. Tal
diferenga mostra mais uma vez as peculiaridades entre
as diferentes modalidades de internacionalizagao, uma
vez que acordos de bitributacao terdo naturalmente mais
peso para empresas que investem seu capital préprio
no exterior. No caso de franquias, como o investimento
se da pelo franqueado, é natural que essa medida tenha
menos relevancia.

Ainda que para 47 das empresas entrevistadas
os acordos de bitributagdo entre paises sejam
reconhecidos como medidas importantes para sua

internacionalizagédo, observa-se que, no Brasil,
segundo informagbes da Receita Federal, existem
atualmente acordos para evitar a bitributagdo com
apenas 29 paises, numero que corresponde a,
aproximadamente, um tergco dos paises em que as
empresas participantes da pesquisa estdo presentes,
como podera ser visto na segdo a seguir. Vale
ressaltar, ainda, que n&o existe acordo vigente entre o
Brasil e os Estados Unidos, pais com a maior presenca
de multinacionais brasileiras.

O Grafico 4 mostra os principais setores da amostra
composta por empresas que atuam no exterior por
meio de subsidiarias préprias e a diferenga entre as
percepgdes das empresas quando agrupadas por setor.
Percebe-se que as empresas multinacionais brasileiras
do setor de construgao tendem a avaliar com notas mais
altas as ac¢des de politica externa ja especificadas, com
destaque para a variavel Oferecer ajuda financeira e
econOmica a paises em dificuldades conjunturais em
suas economias, avaliada com uma nota média de
4,33 de importancia, contra notas proximas a trés ou
inferiores dos demais setores.

GRAFICO 4
Impactos da Politica Externa no Processo de Internacionalizagdo de Empresas em Geral por Setor

Por fim, cabe ressaltar que foram feitas analises de
correlagao entre as agbes de politica externa listadas,
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mas nao se encontrou correlagao forte - acima de 0,70
- para nenhuma delas.



3.1.2. A politica externa do Brasil e
a internacionalizagao de empresas
brasileiras

Uma segunda etapa da investigagao buscou
compreender a percepcao das empresas no que
diz respeito especificamente a politica externa
brasileira dos ultimos dez anos. Doze aspectos foram
classificados pelas multinacionais participantes de

acordo com a influéncia que exercem positiva ou
negativamente no processo de internacionalizacéo de
empresas brasileiras.

O Grafico 5 mostra o resultado dessa classificacao e,
ainda que aponte uma média positiva de avaliacéo de
todos os aspectos, coloca em evidéncia a importancia
que a Criagao de linhas de crédito/financiamento
para investimentos no exterior exerce no processo de
internacionalizagcdo das empresas brasileiras.

GRAFICO 5
Impactos da politica externa do Brasil no processo de internacionalizagdo das multinacionais brasileiras

Criar linhas de crédito/financiamento para
investimentos brasileiros no exterior

Negociar a diminuicao
de barreiras alfandegarias

Buscar lugar de destaque do Brasil
no contexto internacional

_Dar apoio diplomatico as empresas
brasileiras com investimentos no exterior

Buscar cooperacao bilateral
e integracao sul-americana

Buscar maior aproximagao politica
e economica com os BRICS

Indicar representantes brasileiros para cargos
de direcdo de organismos internacionais

Organizar missdes empresariais
do governo brasileiro ao exterior

Participar ativamente dos debates/ negociacdes
sobre os grandes temas da agenda global

_ Definir como prioritaria a aproximagao
politica e econdmica com os paises africanos

Obter para o Brasil um assento permanente no
Conselho de Seguranca da ONU

Atuar como agente intermediador de
conflitos/problemas que afetam outros paises

1

2 3 4 5

1=Prejudica muito a internacionalizagdo / 5 = Favorece muito a internacionalizacdo

A analise de correlagado entre essas variaveis aponta
uma correlagao forte, de 0,73, entre os itens Negociar a
diminuic&o de barreiras alfandegarias e Criar linhas de
crédito/financiamento para investimentos brasileiros no
exterior. Tendo em vista que ambos os itens representam
acdes que impactam mais diretamente os negdcios
das empresas, esse resultado parece indicar certo
pragmatismo empresarial com relagao as agdes de
politicas externas do Brasil. Ou seja, observa-se uma
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tendéncia de valorizagado daquelas agdes capazes de
otimizar de forma mais objetiva os investimentos diretos
no exterior.

Nessa mesma questao foi dada as empresas a opgéo de
avaliar se os itens listados eram, de fato, componentes da
politica externa brasileira. A Tabela 1 mostra que alguns
desses aspectos ainda ndo sdo percebidos por algumas
das companhias participantes como caracteristicos da
politica externa do Brasil dos ultimos 10 anos.



TABELA 1
Numero de empresas que apontaram os aspectos avaliados
como nao sendo caracteristicos da politica externa brasileira

VARIAVEL

Definir como prioritaria a aproximagao politica e econémica com os

NUMERO DE EMPRESAS QUE
APONTARAM ESTE ASPECTO COMO

NAO SENDO CARACTERISTICO DA
POLITICA EXTERNA BRASILEIRA

. . 5
paises africanos
Atuar como agente intermediador de conflitos/problemas que afetam 5
outros paises
Obter para o Brasil um assento permanente no Conselho de 4
Seguranga da ONU
Participar ativamente dos debates/negociagbes sobre os grandes 3
temas da agenda global
Indicar representantes brasileiros para cargos de diregao de 5
organismos internacionais
Buscar cooperacgéo bilateral e integracéo sul-americana 2
Buscar maior aproximagéao politica e econdmica com o BRICS 2
Organizar missées empresariais do Governo Brasileiro ao exterior 2
Dar apoio diplomatico as empresas brasileiras com investimentos 1
no exterior
Buscar lugar de destaque do Brasil no contexto internacional 0
Negociar a diminuigcao de barreiras alfandegarias 0
Criar linhas de crédito/financiamento para investimentos brasileiros 0

no exterior

Ao separar a anadlise entre as empresas que possuem
subsidiarias no exterior e as que possuem franquias, nao
se notou nenhuma grande diferencga entre elas. A analise
setorial, no entanto, permite consideragdes interessantes.

Nota-se uma diferenca entre a percepgéo das empresas
do setor financeiro e as dos demais setores com relagédo
a variavel Definir como prioritaria a aproximacgao politica
e econbmica com os paises africanos. Enquanto o setor
financeiro avalia com nota média 2,67 esse aspecto, 0s
demais setores parecem perceber uma maior influéncia
dessa agao no processo de internacionalizagéo de
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empresas brasileiras, atribuindo notas que variam de
3,50 a 4,67.

Além disso, vale ressaltar que a Unica agao de politica
externa que foi avaliada com nota média acima de 4
para os cinco setores analisados foi Criar linhas de
crédito/financiamento para investimentos brasileiros
no exterior. Nesse sentido, destacam-se os incentivos
que o BNDES tem dado a area de comércio exterior e
internacionalizagdo de empresas, através de programas
de financiamento, subscricdo de valores mobiliarios e
prestagado de garantias.

10



GRAFICO 6
Impactos da Politica Externa do Brasil no Processo de Internacionalizagéo
das Multinacionais Brasileiras por Setor

Ainda na linha de avaliagao da politica externa do Brasil,
uma segunda questdo buscou capturar a influéncia
real de cada uma dessas ag¢des no processo de
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internacionalizagado das multinacionais brasileiras nos
ultimos anos, apresentadas no Grafico 7.

1



GRAFICO 7
Aspectos da politica externa brasileira que mais favoreceram a internacionalizagéo
das multinacionais nos ultimos 10 anos

Negociar a diminuicdo
de barreiras alfandegarias

Buscar cooperacdo bilateral
e integracao sul-americana

Buscar lugar de destaque do Brasil
no contexto internacional

Criar linhas de crédito/financiamento
para investimentos no exterior

_Dar apoio diplomatico as empresas
brasileiras com investimentos no exterior

Organizar missbes empresariais
do Governo Brasileiro ao exterior

Buscar maior aproximagéo politica e
econémica com os BRICS

Participar ativamente dos debates/negociacdes
sobre os grandes temas da agenda global

Definir como prioritaria a aproximagao
politica e econémica com os paises africanos

Indicar representantes brasileiros para cargos de
direcdo de organismos internacionais

Atuar como agente intermediador de
conflitos/problemas que afetam outros paises

Obter para o Brasil um assento permanente
no Conselho de Seguranca da ONU

Nenhuma das alternativas se aplica

39,68%

28,57%

0%

10% 20% 30% 40%

Os valores indicam a porcentagem de empresas que marcaram cada variavel como sendo um dos trés
componentes da politica externa brasileira mais importantes para o sucesso do processo de
internacionaliza¢do da empresa nos ultimos 10 anos.

As acbes que mais favoreceram, nos ultimos 10 anos,
ainternacionalizacao das empresas analisadas foram
Negociar a diminuicao de barreiras alfandegarias
e Buscar cooperacgédo bilateral e integracédo sul-
americana. Por outro lado, Atuar como agente
intermediador de conflitos/problemas que afetam
outros paises e Obter para o Brasil um assento
permanente no Conselho de Seguranga da ONU nao
foram listadas por nenhuma das empresas, apesar
da importancia dada a essas agdes pelo governo na
ultima década.
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A comparacao das amostras, apresentada nos Graficos
8 e 9, evidencia a diferenga de percepgbes com relagédo
a variavel Criar linhas de crédito/financiamento para
investimentos brasileiros no exterior. Enquanto a medida
€ avaliada por quase 47% das empresas multinacionais
brasileiras com subsidiarias préprias no exterior como
sendo um dos trés itens mais importantes para o sucesso
do processo de internacionalizagao de suas empresas
nos ultimos 10 anos, apenas 12,5% das franquias
avaliam a variavel como importante, colocando o item
em terceiro lugar na avaliagao.
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GRAFICO 8
Aspectos da Politica Externa Brasileira que mais favoreceram a internacionalizacao
das multinacionais nos ultimos 10 anos — Ranking Geral

GRAFICO 9
Aspectos da Politica Externa Brasileira que mais favoreceram a internacionalizacao
das multinacionais nos ultimos 10 anos — Ranking Franquias

Caderno de Ideias FDC - Nova Lima - 2013 - Cl 1311
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Com relagcao a analise setorial, percebe-se uma
énfase do setor de Tecnologia da Informacgéo a
acdo de Buscar lugar de destaque do Brasil no
contexto internacional. Como o pais historicamente
nao possui vantagens competitivas nesse setor, é
importante para essas empresas que o Brasil ganhe
maior visibilidade no exterior, para que elas possam
se estabelecer em novos mercados com maior

facilidade. Além disso, cabe destacar que apenas o
setor de Construcdo listou a acdo de Definir como
prioritaria a aproximacgao politica e econdémica com
os paises africanos como uma das trés politicas que
mais favoreceram a sua internacionalizacdo nos
ultimos 10 anos, o que pode ser explicado pelo forte
investimento em infraestrutura observado nesses
paises durante o periodo analisado.

GRAFICO 10
Aspectos da Politica Externa Brasileira que mais favoreceram a internacionalizacéo
das multinacionais nos ultimos 10 anos — por setor

Por fim, o Grafico 11 mostra o posicionamento das
empresas no que diz respeito a intensidade do
impacto da politica externa adotada pelo governo
brasileiro nos ultimos 10 anos em seu movimento de
expansdo internacional. Ainda que aproximadamente
45% da amostra entenda que as diretrizes da politica
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externa brasileira tenham favorecido seus esforgos
de expanséo internacional, outros quase 40% das
empresas entrevistadas parecem nao perceber
nenhuma influéncia direta da politica externa em seu
movimento de expansdo internacional nos ultimos
anos.
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GRAFICO 11
Impacto da politica externa do governo brasileiro nos ultimos 10 anos
no movimento de expanséo internacional da empresa

0,00%

4.76% @
0,00% —\
39,68%
44.44%

. Tem prejudicado muito . Tem prejudicado
. Nao tem prejudicado nem favorecido . Tem favorecido

. Tem favorecido muito . N&o houve esforcos da empresa
para expansao internacional

Contudo, vale ressaltar que as empresas que se processo de internacionalizagdo do que percebem as
internacionalizam por meio de subsidiarias préprias franquias, assim como pode ser observado nos graficos
percebem mais beneficios da politica externa sobre seu 12 e 13 a seguir.

GRAFICO 12

Impacto da politica externa do governo brasileiro nos ultimos 10 anos
no movimento de expansao internacional da empresa — Ranking Geral

. Tem prejudicado muito . Tem prejudicado
. N&o tem prejudicado nem favorecido . Tem favorecido

. Tem favorecido muito . N&o houve esforcos da empresa
para expansdo internacional
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GRAFICO 13
Impacto da politica externa do governo brasileiro nos ultimos 10 anos
no movimento de expansao internacional da empresa — Ranking Franquias

. Tem prejudicado muito
. Nao tem prejudicado nem favorecido

. Tem favorecido muito

A analise desse indicador por setor mostra que todas
as empresas do setor de Construgcado consideram que
a politica externa do governo brasileiro favoreceu seu
processo de internacionalizagdo nos ultimos 10 anos.

. Tem prejudicado

. Tem favorecido

. Nao houve esforgos da empresa
para expansao internacional

Além disso, percebe-se um posicionamento neutro das
empresas do setor de Alimentos, que consideram que
a politica externa nédo favoreceu nem prejudicou seu
movimento de expansao internacional.

GRAFICO 14
Impacto da politica externa do governo brasileiro nos ultimos 10 anos
no movimento de expansao internacional da empresa — Por Setor
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3.2. A PRESEN(;A BRASILEIRA NO 84 paises e em todos os continentes. O mapa abaixo

mostra os paises nos quais as empresas estao
MUNDO presentes, seja por meio de unidades préprias ou por
As empresas participantes do Ranking FDC das meio de franquias.

Multinacionais Brasileiras 2013 estdo presentes em

FIGURA 1
Dispersao geografica das multinacionais brasileiras

NUMERO DE EMPRESAS NUMERO
NO PAIiS DE PAISES

mais de 40 empresas 1
31 - 40 empresas 1
21 - 30 empresas 6
11 - 20 empresas 10
2 - 10 empresas 42
Nenhuma empresa demais paises

Caderno de Ideias FDC - Nova Lima - 2013 - Cl 1311
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TABELA 2
Paises com maior presenca de empresas brasileiras

POSICAO PAIS NUMERO DE EMPRESAS

Estados Unidos
Argentina
Chile
Colémbia
Uruguai
México

Peru

China

Reino Unido
Paraguai
Venezuela

© 00 0 N O oo b ODN -

Portugal

—_
o

Franca

Os Estados Unidos sdo o pais onde a maior parte
das empresas pesquisadas ja se estabeleceu por
meio de subsidiarias ou franquias. E interessante
notar que dos sete paises com maior presenga de

41
35
30
23
23
22
22
21
19
17
17
16
13

empresas brasileiras, cinco deles sdo da América
do Sul. Vale destacar, ainda, que o pais fora das
Américas que recebe mais empresas brasileiras é
a China.

Dispersao geografica das multinacionais brasileiras:

América do Norte
Canada

Estados Unidos
México

América Central e
Caribe

Antigua e Barbuda
Bahamas
Barbados
Bermudas

Costa Rica

Cuba

El Salvador
Guatemala
Honduras

Ilhas Cayman
Nicaragua
Panama

Porto Rico
Republica Dominicana

Legenda:

América do Sul

Argentina
Aruba
Bolivia
Chile
Colémbia
Equador
Paraguai
Peru
Uruguai
Venezuela

Africa
Africa do Sul
Angola
Argélia
Cabo Verde
Camaroes
Congo

Egito

Presenca do Brasil no exterior
Somente por meio de unidades proprias

Por meio de unidades préprias e franquias

Somente por meio de franquias
Numero total de paises com presenga de empresas brasileiras

Gana

Guiné
Libéria
Malaui
Marrocos
Mogambique
Nigéria
Quénia
Tunisia
Zambia

Europa
Alemanha
Austria
Bélgica
Dinamarca
Espanha
Franca
Holanda
Hungria
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Italia
Luxemburgo
Poldnia
Portugal
Reino Unido
Roménia
Suécia
Suica
Turquia

Asia

China

Cingapura

Coréia do Sul
Filipinas

Hong Kong (China)
india

Indonésia

Japéao

Malasia

Numero de paises
61
22
1
84

Papua Nova Guiné
Russia

Tailandia

Taiwan

Oriente Médio
Arabia Saudita
Catar

Emirados Arabes
Unidos

Ira

Israel

Kuwait

Libano

Oma

Oceania
Australia
Nova Caledénia
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Apesar de as empresas brasileiras estarem presentes
em 84 paises ao redor do mundo, percebemos
uma forte tendéncia de iniciarem seu processo de
internacionalizagdo em paises da América do Sul, como

evidenciam os graficos a seguir. A maior parte das
empresas participantes teve sua primeira subsidiaria ou
franquia internacional instalada em algum pais dessa
regido.

GRAFICO 15
Pais da primeira subsidiaria ou franquia no exterior

s

V

Oceania
Oriente Médio

América do Sul @

A América do Norte é a segunda regido preferida pelas
empresas participantes da pesquisa para a localizagao
da primeira subsidiaria ou franquia fora do Brasil. Juntas,
Ameérica do Sul e América do Norte foram escolhidas por
cerca de 80% das empresas para iniciar seu processo
de internacionalizagéo.

Africa

@ América Central e Caribe

'@ Europa
@ América do Norte

Cabe destacar, no entanto, que a tendéncia de iniciar o
processo de internacionalizagao por meio da América do
Sul ou América do Norte € significativamente mais forte em
multinacionais brasileiras que atuam no exterior por meio
de subsidiarias do que naquelas que atuam por meio de
franquias. Os graficos a seguir ilustram bem esta realidade:

GRAFICO 16
Pais da primeira subsidiaria no exterior

Oceania
Oriente Médio

América do Sul UL
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1

América Central e Caribe

(LYY Africa
XAy Europa

[N América do Norte
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GRAFICO 17
Pais da primeira franquia no exterior

Asia0,00%
Oceania
Oriente Médio

América do Sul @

América do Norte @ENLZ

Percebemos que paises da América do Sul e América
do Norte foram escolhidos por quase 90% das empresas
brasileiras que atuam no exterior principalmente por
meio de unidades préprias para iniciar seu processo
de internacionalizagdo, porém por apenas 56% das
franquias. No caso das franquias, apesar de ainda
haver uma preferéncia por essas duas regides, Europa
e Africa se tornam mais significativas, seguidas pela
América Central.

Isso reforga o fato de que a internacionalizagao por meio
de franquias, por apresentar menos riscos e demandar
menos investimentos por parte da empresa, costuma ser
um processo mais dindmico. Quando comparado com
outros modos de atuagao no exterior, essa modalidade
de internacionalizacgéo é facilitada por ndo demandar da
empresa brasileira tanto conhecimento da cultura e do
ambiente de negdcios do pais, ja que isto é aportado
pelos franqueados.

O processo de internacionalizagao de empresas
frequentemente se inicia com o objetivo de “seguir o
cliente”. Percebemos isso no caso do Banco do Brasil,
que busca aumentar a representatividade de suas
operagdes internacionais, consolidando-se assim como
referéncia para brasileiros e outros sul-americanos no
exterior. Em acordo com esse objetivo, o Banco do Brasil
vem adotando uma estratégia de internacionalizagao
que nao tem um Unico foco regional. O Banco concluiu,
durante o ano de 2012, o processo de aquisi¢ao do
EuroBank, localizado na Flérida (EUA), culminando com
a mudanga da marca para Banco do Brasil América.
Em Cingapura, a Banco do Brasil Securities Asia
pretende firmar-se como a corretora especializada em
Brasil na regido e oferecer também agbes e fundos de
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América Central e Caribe

18,75% JRALLLE)

&

Y7y Europa

investimento para investidores qualificados. Além disso,
em 2012, o BB obteve autorizagdo do Banco Central
do Brasil para abertura de escritério de representagéo
na Russia, 0 que permitira a ampliagéo da atuagao no
leste europeu.

O ltau-Unibanco, por sua vez, tem como proposito ser
reconhecido como o “banco da América Latina”, sendo
referéncia tanto para empresas latino-americanas
com negocios em outras regides do globo quanto para
aquelas que desejam investir e fazer negdécios na
América Latina. Segundo representantes do banco, a
crescente expansdo de empresas brasileiras na regiao
favorece a estratégia do Itad ao formar uma base de
clientes para que ele inicie ou expanda suas operagoes.
O banco, nos ultimos anos, vem ampliando de forma
sustentavel seus negdcios na regidao e tem como
prioridade ganhar escala e manter o forte vinculo ao
mercado de varejo local, além de fortalecer seu vinculo
com as empresas locais.

O Grupo IBOPE e a Localiza também tém um foco
estratégico na América Latina. Para o Grupo IBOPE, 2012
foi um ano de consolidagéo do processo de reorganizagao
societaria e operacional. Foram estabelecidas novas
parcerias importantes, no Brasil € no exterior e, ao longo
desse processo, o IBOPE Inteligéncia tomou a decisao de
focar seus esforgos nas operagdes no Brasil e na Argentina,
de maneira a manter seu foco estratégico na regiao. A
Localiza, por sua vez, pretende ter como principais vetores
de crescimento na América Latina economias com histérico
de crescimento consistente e préspero, como Colémbia,
Chile e Peru. A empresa também pretende aumentar
significativamente sua presengca em numero de unidades,
tendo como destaques Chile e Argentina.
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O Grafico 18 mostra, como esperado, que na América do
Sul ha maior concentragao de empresas brasileiras, com
quase 80% das multinacionais entrevistadas possuindo
presenca fisica na regido. Em seguida vem a América
do Norte, com presenca de quase 70% das empresas,
a maior parte delas nos Estados Unidos.

Dentre os paises africanos, Angola se destaca,
tendo presenca de 58% das empresas brasileiras no
continente e sendo o Unico pais africano com franquias
brasileiras. Isso pode ser atribuido a proximidade
cultural e linguistica, o que facilita muito a instalagéao
das empresas.

GRAFICO 18
Dispersao geografica das empresas brasileiras no mundo
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3.2.1. América do Sul

Além de ser o principal destino escolhido pelas
empresas participantes para a instalagéo de sua primeira
subsidiaria ou franquia no exterior, a América do Sul ja
conta com a presenca de quase 80% delas.

O avango do processo de integragéo do Mercosul, assim
como a existéncia de diversos acordos comerciais e de
cooperagao entre os paises da regido facilita a atuagéo
de empresas brasileiras em paises sul-americanos.

Aproximidade, tanto geografica quanto cultural, também
facilita e estimula o ingresso das empresas em paises
dessaregido. Os custos operacionais na América do Sul
sdo mais baixos para as empresas brasileiras devido
a um menor custo de transporte de matéria-prima,
produtos e, até mesmo, de pessoas.
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Asia

América P Oriente .
Central Africa Médio Oceania
e Caribe

A maior parte dos paises com maior presenca de
empresas brasileiras, indicados na Figura 1, esta
na América do Sul. A Argentina se destaca, tendo
subsidiarias ou franquias de 35 das 63 empresas
participantes, o que representa 55,5% da amostra e faz
dela o segundo pais com maior presenga de empresas
brasileiras.

Observamos que as empresas participantes continuam
a expandir sua atuagdo na América do Sul, uma vez que
22,86% delas ingressaram em algum pais sul-americano
em 2012.

3.2.2. América do Norte

A América do Norte é a segunda regido com maior
presenga de empresas brasileiras. Esse destaque se
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deve principalmente aos Estados Unidos, que foi, em
2012, o pais com maior concentracdo de empresas
participantes, 65,1% delas possuem subsidiarias ou
franquias no pais. Em seguida vem o México, com
presenca de 34,9% das empresas participantes e, entao,
o Canada, com 7,9% delas.

3.2.3. Europa

O continente europeu conta com a presenca de quase
54% da amostra, sendo o Reino Unido o principal
destino, com presenca de 30,2% das empresas. Em
seguida vem Portugal, com presenca de 25,4% e a
Franca, com 20,6% delas.

No caso de Portugal, a proximidade cultural e linguistica
facilita a instalagdo de empresas e franquias brasileiras
no pais.

3.2.4. Asia

Considerando a distancia cultural e geografica,
a presenca do Brasil na Asia é significativa, com
atuacao de 41,27% das empresas brasileiras no
continente, sendo China e Japao os principais
destinos dessas empresas. As empresas brasileiras
na Asia sdo dos mais variados setores, entre eles
alimentos, financeiro, tecnologia da informagao e
veiculos automotores.

Tratando-se de franquias, no entanto, apenas uma das
franquias participantes esta presente na Asia. Atribuimos
essa dificuldade de instalagdo de franquias brasileiras
no continente principalmente a diferengas culturais muito
significativas.

3.2.5. América Central e Caribe

Na Ameérica Central, o Panama é o pais com maior
presenca de empresas brasileiras, 12,7% delas. Em
seguida vem a Republica Dominicana e a Guatemala,
com presenca de 7,9% das empresas participantes
em cada. Em 2012 a DMS Logistics estabeleceu uma
subsidiaria no Panama, e o Spoleto estabeleceu duas
franquias na Costa Rica.
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3.2.6. Africa

A aproximagdo com a Africa é uma das diretrizes
prioritarias da politica externa brasileira nos ultimos anos.
A presenca das empresas brasileiras no continente ja é
significativa (30,16% da amostra) e vem crescendo. Em
2012, as empresas brasileiras ingressaram em diversos
paises africanos, inclusive quatro paises nos quais
nenhuma das empresas da amostra estava presente
anteriormente, sendo eles Cabo Verde, Gana, Marrocos
e Tunisia.

O pais que se destaca é Angola, tendo a presenca de
19% das empresas participantes e sendo o Unico pais
do continente com franquias brasileiras. Em seguida vem
a Africa do Sul, onde 11,1% das empresas participantes
estdo presentes.

3.2.7. Oriente Médio

No Oriente Médio, os Emirados Arabes Unidos contam
com a presencga de 17,5% das empresas participantes, o
que é significativamente mais do que os demais paises
da regiao. Em segundo lugar estéo Libano e Oma, ambos
com presencga de apenas 3,2% das empresas.

O Oriente Médio € uma regiao que experimenta certa
instabilidade politica e é culturalmente diferente do
Brasil, porém, Dubai, com uma estratégia de atragao
de negdcios e turismo de diversas partes do mundo,
tem conseguido contornar a relutédncia das empresas
e atrai-las.

3.2.8. Oceania

Percebe-se uma menor presenca do Brasil na Oceania,
onde se encontram instaladas apenas 11,11% das
empresas brasileiras, em apenas dois paises do
continente, sendo eles Australia e Nova Caledbnia. A
Australia é o principal destino.

Nenhuma das franquias participantes da edi¢gdo 2013 do
Ranking tem presenga na Oceania, o que pode se dever,
principalmente, a distancia geografica.

O gréfico a seguir nos permitem comparar a presenca
das empresas com subsidiarias préprias com a de
empresas franqueadoras em cada um dos continentes
e subcontinentes analisados.
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GRAFICO 19
Dispersao geografica - Unidades Proprias vs. Franquias

3.2.9. BRICS

O grupo de economias emergentes formado por
Brasil, Russia, india, China e Africa do Sul vem
ganhando destaque como categoria analitica nos
ultimos anos. Apesar de haver diferengas muito
significativas entre cada um dos BRICS, eles se
destacam principalmente por serem paises em
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desenvolvimento que vém apresentando taxas
de crescimento econdmico muito significativas e
representarem poténcias de médio porte. O Grafico
20 mostra o percentual de empresas brasileiras
com presenca em cada um dos BRICS. Podemos
perceber que, dentre esses quatro paises, a China
se destaca, com presenca de 33,33% das empresas
participantes da pesquisa.
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GRAFICO 20
Presenca de empresas brasileiras nos BRICS

3.2.10. Entrada e saida das empresas em novos paises

A pesquisa analisou, ainda, o0 movimento de entrada e saida de paises no ano de 2012 por parte das empresas
participantes do Ranking FDC das Multinacionais Brasileiras 2013, como mostra a Figura 2.

Figura 2
Entrada e saida das empresas brasileiras de paises em 2012

Paises de entrada

Cabo Verde
Gana
Marrocos
Tunisia

A Figura 2 mostra os paises que passaram a ter
presenca de alguma empresa da amostra e aqueles
que deixaram de ter. Percebemos que todos os paises
de entrada sao do continente africano, o que sugere
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Paises de saida

Bahrein
Noruega
Curagao

que realmente esta havendo uma maior aproximacgao
do Brasil com a Africa.

Os Quadros 3 e 4, a seguir, mostram detalhadamente o
movimento de entrada e saida de empresas de paises em 2012,
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QUADRO 3

Entrada de empresas em novos paises em 2012

EMPRESA PAISES DE INGRESSO

Andrade Gutierrez
Bematech
Camargo Corréa
Chilli Beans:
DMS

Gol

Hope
Itad-Unibanco
Linkwell
Magnesita
Marcopolo

Oi

Romi

Spoleto
Stefanini
Ultrapar
Votorantim

Gana

Espanha e Russia

Africa do Sul, Cabo Verde, Egito, Mogambique e Portugal
Kuwait

Panama

Estados Unidos

Argentina

Colébmbia

China

Emirados Arabes Unidos

Australia

Canada, Chile, Paraguai, Peru, Portugal e Uruguai
México

Costa Rica

Africa do Sul e Uruguai

China, Estados Unidos e Uruguai

China, Espanha, india, Marrocos, Tunisia e Turquia

QUADRO 4

Saida ou interrupgao temporaria de empresas em paises em 2012

EMPRESA PAISES DE SAIDA/INTERRUPCAO TEMPORARIA

Camargo Cérrea
Chilli Beans
Gol

Marfrig
Minerva
Natura
Randon
Showcolate
Vale
Votorantim
Marcopolo
Oi

Romi
Spoleto
Stefanini
Ultrapar
Votorantim

Chile e Curagao

Angola

Chile

Bahrein, Catar, Emirados Arabes Unidos e Kuwait
Arabia Saudita

Bolivia, El Salvador, Guatemala e Honduras
Emirados Arabes Unidos

Canada

Colébmbia, Franca e Noruega

Paraguai

Australia

Canada, Chile, Paraguai, Peru, Portugal e Uruguai
México

Costa Rica

Africa do Sul e Uruguai

China, Estados Unidos e Uruguai

China, Espanha, india, Marrocos, Tunisia e Turquia
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O Grafico a seguir reporta a porcentagem de ingressos de
empresas em novos mercados em 2012, considerando
a distribuicdo por continentes. Das 63 empresas
participantes, 17 ingressaram em novos paises nesse

ano, sendo a América do Sul e a Africa os dois principais
destinos, 0 que evidencia, mais uma vez, o crescente
interesse das empresas brasileiras em relagao ao
continente africano.

GRAFICO 21
Ingressos em 2012 por continente

3.3. OS RANKINGS: RESULTADOS

3.3.1. Ranking FDC das Multinacionais
Brasileiras

Os resultados do Ranking FDC das Multinacionais
Brasileiras 2013 sdo apresentados nas tabelas
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seguintes. Destaca-se que uma queda no indice pode
significar um incremento das operag¢des no mercado
doméstico maior que no mercado externo, nao
representando necessariamente um recuo no processo
de internacionalizagéo. Isso porque o indice capta a
proporgao da atuagao no exterior com relagao ao volume
total das operagdes das empresas.
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TABELA 3
Ranking FDC das Multinacionais Brasileiras 2013 — por indice de transnacionalidade

~ INDICE DE ;
POSICAO EMPRESA TRANSNACIONALIDADE A INDICE 12/11
JBS

1 0,589 i
2 Gerdau 0,542 1
3| Stefanini 0,496 1
4 Magnesita Refratarios 0,457 1
5 Marfrig Alimentos 0,433 !
6 Metalfrio 0,427 1
7 Ibope 0,364 l
8 Odebrecht 0,349 l
9 Sabo 0,333 1
10 Minerva Foods 0,320 T
11 Tigre 0,306 1
12 Vale 0,283 1
13 Weg 0,280 1
14 Suzano 0,271 l
15 BRF 0,271 1
16 Camargo Corréa 0,250 T
17 Embraer 0,231 1
18 Ci&T 0,208 1
19 Marcopolo 0,195 1
20 Artecola 0,194 v
21 DMS Logistics 0,185 !
22 Industrias Romi 0,166 1
23 Cia Providéncia 0,143 i
24 Votorantim 0,138 1
25 Andrade Gutierrez 0,129 1
26 Natura 0,128 1
27 Agrale 0,126 1
28 Itad - Unibanco 0,109 1
29 Bematech 0,090 1
30 Petrobras 0,083 1
31 CzM 0,081 0
32 Banco do Brasil 0,059 1
33 Ultrapar 0,050 1
34 Bradesco 0,035 1
35 BRQ IT Services 0,035 l
36 Randon 0,032 1
37 GOL 0,031 1
38 Alusa 0,030 !
39 TOTVS 0,025 1
40 Eliane 0,024 v
41 M.Cassab 0,024 0
42 Oi 0,020 )
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iNDICE DE
POSICAO EMPRESA A INDICE 12/11

Porto Seguro 0,009 1
44 Tegma 0,004 1
45 Cemig 0,001 v
46 Eletrobras’ 0,000 v
47 M.Dias Branco’ 0,000 v
Legenda:
1 indice de 2012 aumentou, comparado a 2011.
| Indice de 2012 diminuiu, comparado a 2011.
v Indice de 2012 se manteve estavel, comparado a 2011.
1 indice de Transnacionalidade inferior a 0,001.
A JBS lidera o Ranking pelo quarto ano consecutivo e classificagdes especificas que ranqueiam as empresas
apresenta o indice de internacionalizagao mais elevado levando em consideragao outros critérios de avaliagao,
que o observado nos anos anteriores. Vale destacar, como faturamento, nimero de paises de atuagao e
ainda, que 70% das empresas analisadas apresentaram outros.
aumento no indice de internacionalizagédo de 2012,
comparado ao indice de 2011, o que representa um
crescimento da atuagéo das multinacionais brasileiras Empresas com faturamento de até R$1 bilhao:
no exterior. As empresas com faturamento de até R$1 bilhdo que
Além da classificagdo tradicional, foram geradas lideram o Ranking sao Metalfrio, Ibope e Sabo.

TABELA 4
Ranking 2013 das Multinacionais Brasileiras com faturamento total de até
R$ 1 bilhdo — por indice de transnacionalidade

i iNDICE DE

1 Metalfrio 0,427
2 Ibope 0,364
3 Sabd 0,333
4 Ci&T 0,208
5 Artecola 0,194
6 DMS Logistics 0,185
7 Industrias Romi 0,166
8 Cia Providéncia 0,143
9 Bematech 0,090
10 CZM 0,081
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Ranking por nimero de paises onde as empresas possuem subsidiarias:

AVale é a empresa que possui subsidiarias em maior numero de paises (31), seguida pela Odebrecht (28) e Stefanini
(27).

TABELA 5
Ranking 2013 das Multinacionais Brasileiras mais internacionalizadas — por nimero de paises de atuagao

POSICAO EMPRESA NUMERO DE PAISES

1 Vale 31
2 Odebrecht 28
3 Stefanini 27
4 Weg 25
5 Marcopolo 24
5 Banco do Brasil 24
6 Magnesita 19
6 Gerdau 19
6 BRF 19
6 Itad - Unibanco 19
7 JBS 17
7 Andrade Gutierrez 17
7 Grupo Camargo Corréa 17
8 Marfrig 16
8 Votorantim 16
9 Petrobras 14
10 Ibope 13
Ranking por indice de receitas:
TABELA 6

Ranking 2013 das Multinacionais Brasileiras mais internacionalizadas — por indice de receitas

POSIGAO EMPRESA iNDICE DE RECEITAS

1 JBS 0,763
2 Suzano 0,657
3 Gerdau 0,563
4 Marfrig 0,538
5 Magnesita 0,533
6 Metalfrio 0,442
7 Odebrecht 0,430
8 Weg 0,418
9 Stefanini 0,400
10 Sabo 0,393
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Ranking por indice de ativos:

TABELA7
Ranking 2013 das Multinacionais Brasileiras mais internacionalizadas — por indice de ativos

POSIGAO EMPRESA iINDICE DE ATIVOS

1 Minerva 0,689
2 Stefanini 0,676
3 Magnesita 0,616
4 Gerdau 0,605
5) Vale 0,551
6 Marfrig 0,452
7 Embraer 0,418
8 JBS 0,411
9 Ibope 0,408
10 Tigre 0,405
Ranking por indice de funcionarios:
TABELA 8

Ranking 2013 das Multinacionais Brasileiras mais internacionalizadas — por indice de funcionarios

POSIGAO EMPRESA iNDICE DE FUNCIONARIOS

1 JBS 0,592

2 Metalfrio 0,498

3 Gerdau 0,459

4 Ibope 0,444

5 Stefanini 0,412

6 Sabd 0,405

7 Marfrig 0,308

8 Odebrecht 0,284

9 Tigre 0,275

10 Grupo Camargo Corréa 0,231
E interessante analisar, paralelamente a esses 2012, nos trés critérios utilizados — receitas, ativos
indices, quais as empresas que apresentaram e funcionarios — conforme apresentado nas tabelas
maior taxa de crescimento no exterior entre 2011 e seguintes.
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TABELA9
Ranking 2013 das Multinacionais Brasileiras - por taxa de crescimento das receitas no exterior entre 2011 e 2012

POSIGAO EMPRESA A RECEITAS 12/11

1 Minerva Foods 167,57%
2 Industrias Romi 143,47%
3 Banco do Brasil 135,71%
4 Tegma 118,25%
5 Cia. Providéncia 58,72%
6 M.Cassab 55,56%
7 Camargo Corréa 52,48%
8 Marcopolo 50,84%
9 Natura 47,38%
10 Itau-Unibanco 40,25%
TABELA 10

Ranking 2013 das Multinacionais Brasileiras - por taxa de crescimento dos ativos no exterior entre 2011 e 2012

POSIGCAO EMPRESA A ATIVOS 12/11

1 Oi 741,58%
2 Industrias Romi 417,67%
3 Camargo Corréa 171,98%
4 DMS Logistics 126,49%
5) Tegma 110,93%
6 TOTVS 105,15%
7 Ultrapar 93,81%
8 BRQ IT Services 84,73%
9 Marcopolo 76,06%
10 JBS 65,48%
TABELA 11

Ranking 2013 das Multinacionais Brasileiras - por taxa de crescimento do numero
de funcionarios no exterior entre 2011 e 2012

POSICAO EMPRESA A FUNCIONARIOS 12/11
1 Bradesco 141,74%
2 BRF 107,46%
3 Bematech 96,08%
4 Industrias Romi 93,21%
5) Ci&T 90,72%
6 Minerva Foods 82,25%
7 DMS Logistics 65,00%
8 Ultrapar 48,50%
9 Cia. Providéncia 45,31%
10 Votorantim 42,86%
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Analisando as taxas de crescimento apresentadas,
ganham destaque empresas como as Industrias
Romi, Cia. Providéncia, DMS Logistics e Ultrapar, que
aparecem entre as dez maiores taxas de crescimento
em pelo menos dois dos indicadores analisados. Essas

empresas possuem indice de transnacionalidade abaixo
de 0,20, o que mostra que, apesar de a atuagao no
exterior ndo ser preponderante com relagao ao resultado
total dessas companhias, elas estdo ganhando cada vez
mais destaque fora do pais.

3.3.2. Ranking FDC de Internacionalizagao de Franquias Brasileiras 2013

TABELA 12
Ranking 2013 de Internacionalizagao de Franquias Brasileiras

. INDICE DE .
POSICAO EMPRESA AN AL TADIE A INDICE 12/11

1 Showcolate

2 LinkWell

3 Localiza Rent a Car

4 Tostare Café

9 Spoleto

6 Chilli Beans

7 DepylAction

8 Hering

9 Arezzo

10 Magrass Franchising

11 Hope

12 Colcci

13 Bob's

14 First Class

15 Emagrecentro

16 Mundo Verde
Legenda:

1 indice de 2012 aumentou, comparado a 2011.
| Indice de 2012 diminuiu, comparado a 2011.

0,087
0,084
0,076
0,035
0,025
0,020
0,020
0,014
0,010
0,009
0,009
0,005
0,004
0,003
0,003
0,003

Eadl N Bl Bl Bl B e Rt RN A NG R B e e R

v Indice de 2012 se manteve estavel, comparado a 2011.

A Showcolate lidera o Ranking FDC de
Internacionalizagdo de Franquias 2013, com indice
de internacionalizagdo de 0,087. Além disso, 56,25%
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das 16 franquias analisadas apresentaram aumento
no indice de internacionalizagdo em 2012, quando
comparado a 2011.
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Ranking por nimero de paises onde as empresas Showcolate lidera também esse Ranking, estando
possuem franquias presente em 12 paises, seguida pela Localiza e

Atabela seguinte mostra a classificacdo das franquias Hering, presentes em 8 e 5 paises, respectivamente.

brasileiras pelo numero de paises em que atuam. A

TABELA 13
Ranking 2013 de Internacionalizagdo de Franquias Brasileiras — por numero de paises

POSIGAO EMPRESA NUMERO DE PAISES

Showcolate 12
Localiza Rent a Car
Hering

Arezzo

LinkWell

Spoleto

Chilli Beans

a o a b~ W N =
W W w s o

Ranking por indice de unidades franqueadas:

TABELA 14
Ranking 2013 de Internacionalizagao de Franquias Brasileiras — por indice de unidades franqueadas

% iNDICE DE UNIDADES
POSICAO EMPRESA FRANQUEADAS

1 Showecolate 0,262
2 Localiza Rent a Car 0,198
3 LinkWell 0,120
4 Tostare Café 0,105
5 Spoleto 0,066
Ranking por indice de receitas:
TABELA 15

Ranking 2013 de Internacionalizagéo de Franquias Brasileiras — por indice de receitas®

iINDICE DE UNIDADES

POSICAO EMPRESA FRANQUEADAS
1 LinkWell 0,131
2 DepylAction 0,032
3 Localiza Rent a Car 0,028
4 Chilli Beans 0,025
5 Hering 0,015

*Indice de receitas = (Receita de royalties e taxas no exterior + Receita de vendas de produtos no exterior) / (Receita de royalties
e taxas totais + Receita de vendas de produtos total)
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4. DESEMPENHO DAS MULTINACIONAIS BRASILEIRAS

4.1. MARGENS DE LUCRO

Atendéncia observada nos ultimos anos se mantém em 2012, com as margens de lucro das empresas permanecendo
menores no exterior quando comparadas as margens domésticas. E interessante observar, no entanto, que a diferenca

entre elas diminuiu ano a ano.

GRAFICO 22
Margens de Lucro

@ Margem de lucro doméstica

20%
&
15%
10%
5%
0%

2010

Apesar de as margens de lucro domésticas serem, em
geral, maiores que as margens de lucro no exterior, as
empresas consideram o processo de internacionalizagéo
benéfico devido, principalmente, ao aumento do valor
da marca pela presenga internacional e a capacidade
ampliada de atendimento a clientes globais?.

2  Para mais informagdes sobre os beneficios e desafios
do processo de internacionalizagdo para as empresas
brasileiras, ver a edicdao 2012 do Ranking FDC das
Transnacionais Brasileiras.
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13,820 @

2011

@ Margem de lucro exterior

13,85% @

2012

4.2. SATISFACAO COM DESEMPENHO

A tendéncia de maior satisfacdo com o desempenho
financeiro, operacional e geral das empresas em suas
operacgdes no mercado doméstico, quando comparado
com o mercado internacional, também se confirma,
ainda que a diferenga de satisfagdo nos dois mercados
seja pequena.

No Grafico 23 fica claro que 100% das empresas
avaliaram com notas acima de 3 todos os aspectos
propostos nas questdes, o que mostra a tendéncia
evidente de satisfacdo das multinacionais com os
desempenhos nacional e internacional nos trés ambitos
avaliados.
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GRAFICO 23

Satisfacao das Multinacionais com o Desempenho

@ Vercadointernacional @) Mercado doméstico
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1 =Muito insatisfeito / 5 = Muito satisfeito
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5.2. EVOLUCAO DOS INDICES DE
INTERNACIONALIZACAO NOS ULTIMOS
TRES ANOS

As multinacionais brasileiras continuam em
uma tendéncia média de aumento do indice de

20%
15%
10%

5% 1 B

0%

internacionalizagdo. Analisando as empresas que
se internacionalizam por meio de subsidiarias
proprias, com destaque para as dimensdes de
receitas e ativos, e um leve aumento também na
dimenséao de funcionarios, o reflexo € um indice de
internacionalizagdo gradualmente maior ano apés
ano.

GRAFICO 24
Evolugao dos indices de internacionalizagdo médios

indice de indice de
Receitas Ativos

indice de indice de
Funcionarios Transnacionalidade

. 2010 . 2011 . 2012

5.3. PLANOS DE ENTRADAE
EXPANSAO INTERNACIONAL EM 2013

Em torno de 67% das empresas analisadas na pesquisa
pretendem expandir sua atuacado no exterior em 2013,

Caderno de Ideias FDC - Nova Lima - 2013 - Cl 1311

nos mercados em que ja atuam. Os 33% restantes
projetam estabilidade com relagdo as operagdes
no exterior, ndo se observando, portanto, nenhuma
empresa que tenha em seu planejamento recuar em
suas operacgodes no exterior.
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GRAFICO 25
Planos para mercados em que ja atua

Destacam-se, neste contexto, algumas empresas
participantes. A Sabé prevé, para 2013, um crescimento
na China de quase 50% no seu numero de funcionarios e
64% no seu faturamento. O Grupo Camargo Corréa, que
adquiriu em 2012 participagao no capital da CIMPOR,
teve como parte do processo de assungao do controle
a permutacédo de algumas das a¢des por operagdes na

Expansao

Estabilidade

Retracao

Espanha, China, india, Marrocos, Tunisia e Peru.

Com relagdo a expansao para novos mercados, apesar de
observarmos um aumento no percentual de empresas que
planejam ingressar em novos mercados (43%), comparado
ao observado em 2012, a maior parte das empresas (57%)
nao planeja entrar em novos mercados em 2013.

GRAFICO 26
Planos de entrada em novos paises

)

Dos 42,6% das empresas que planejam entrar em
novos mercados, os principais destinos mencionados

Caderno de Ideias FDC - Nova Lima - 2013 - Cl 1311

N

Planeja entrar em
novos mercados

Nao planeja entrar
em novos mercados

sdo paises da América Latina, Sudeste Asiatico, China,
Russia e Canada.
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5.4. EXPECTATIVAS DE DESEMPENHO EM RELACAQO AS ATIVIDADES EM 2013

Com relagao a expectativa de desempenho para as atividades em 2013, apesar de proximas, as médias observadas
para o mercado doméstico sdo maiores que para o mercado internacional, como pode ser observado no Grafico 27.

GRAFICO 27
Expectativa de desempenho para atividades em 2013

@ Vercado doméstico

X

Vendas

Market Share

@ Mercado Internacional

Emrelagcdoa
competidores

1=Baixa expectativa de desempenho/ 5 = Elevada expectativa de desempenho

6. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou analisar o panorama atual da
atuagao das multinacionais brasileiras no exterior, além
de tentar captar as percepgdes dessas empresas quanto
ao impacto que a politica externa tem sobre o processo
de internacionalizagdo. Além disso, apresentaram-se
indicadores de evolugao e tendéncia desse processo.

Observa-se uma evolugado crescente na média
dos indices de transnacionalidade nos ultimos
anos. Somado a isto, 70% das empresas que se
internacionalizam por meio de subsidiarias préprias
apresentaram um incremento no indice de 2012,
quando comparado ao indice de 2011, e, para as
empresas que se internacionalizam por meio de
franquias, esse valor é de 56%. As taxas de crescimento
com relagédo a faturamento, ativos e funcionarios no
exterior também sao elevadas, principalmente para
empresas de médio porte. A conjugacao desses fatores
mostra a importancia crescente da internacionalizagéo
sobre o resultado das empresas analisadas.
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Cabe destacar, ainda, a forte tendéncia das multinacionais
em se expandir. Além de 67% delas informarem que
planejam ampliar suas opera¢des nos mercados em que
ja atuam, 43% planejam entrar em novos mercados em
2013, sendo os destinos mais citados América Latina,
Sudeste Asiatico, China, Russia e Canada.

Com relagéo a politica externa, observa-se um certo
pragmatismo empresarial na avaliagao, por meio de uma
tendéncia de maior valorizagao daquelas a¢des capazes
de otimizar de forma mais objetiva os investimentos
diretos no exterior, como a criacao de linhas de crédito/
financiamento para investimentos brasileiros no exterior
e a negociacao da diminuigao de barreiras alfandegarias.

Percebe-se, por fim, uma diferenca na avaliagcédo entre
as empresas que se internacionalizam por meio de
subsidiarias préprias ou de franquias. Enquanto para
a maior parte das empresas com subsidiarias préprias
no exterior a politica externa, nos ultimos 10 anos, tem
favorecido o seu processo de internacionalizagao, para
54% das franquias a politica externa no prejudicou nem
favoreceu esse processo.
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